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Ubersicht

Mit der Unterstltzung der Hotelmarketing-Experten von Schmitz
Marketing hat das Parkhotel Landau aus der Stdpfalz erhebliche
Veranderungen an der Online-Prasenz vorgenommen - mit Erfolg.

Durch verschiedene Mallnahmen im E-Marketing und E-Commerce, wie
z.B. die Website-Optimierung sowie die Einbindung der TrustYou Daten
auf der Website, konnte das Hotel in den letzten drei Jahren folgende
Steigerungen erzielen:

e (Gesamter Website-Umsatz +35%

e Umsatz durch die Internet-Buchungsmaschine
(IBE) +46%

e Durchschnittliche Rate (ARR) stieg um
6,90 €

e Der Umsatz pro verfiigbarem Zimmer (RevPar)
stieg im selben Zeitraum um 5,70 €




Mehr Besucher auf
der Website

Gastebewertungen auf der
Hotel-Website haben einen
positiven Einfluss auf die
Suchmaschinenoptimierung, da
der Inhalt relevant fur die Suche
der Urlauber ist.

Mit der Hilfe des TrustYou
Gastefragebogens sammelt das
Hotel aktiv Gastebewertungen und
kann somit eine Vielzahl an
relevanten Begriffen in die Website
einbetten.

Seit der Einbindung der
Bewertungen ist das Hotel stetig in
den Top Suchergebnissen zu
finden und konnte somit innerhalb
von zwei Jahren 31% mehr
Einnahmen durch die Website
generieren.

Bei der Suche nach ,Hotel mit
tollem Ambiente in Landau”
erscheint das Parkhotel ganz oben
in den Suchergebnissen,
hervorgerufen durch eine
Bewertung auf der Hotel-Website.

Zudem tragen auch
fremdsprachige Bewertungen
erheblich zur verbesserten
Reichweite und Sichtbarkeit bei —
ohne dass die Hotel-Website in
weiteren Sprachen gepflegt
werden muss.

Sehr schones Hotel mit tollem Ambiente - Parkhotel Landau

https://www.parkhotel-landau.de » sehr-schoenes-hotel-... - Translate this page
Apr 13, 2018 - Es gibt nichts auszusetzen, super Fruhstlick, sehr sauber, freundliches und
hilfsbereites Personal etc Ein kleiner Makel ware die Temperatur ...

Beispiel: Google-Ergebnis




Fallstudie

(

Bewertungen direkt auf der
Website sind sehr wertvoll
und schaffen eine
Abdeckung der Keywords,
die man sonst nur mit
unverhaltnismalligem
Aufwand in Relation zum
sSuchvolumen erreichen
wurde - oder auf die man
auch eventuell gar nicht
kame.

Martin Schmitz, Grunder
und Inhaber von Schmitz
Marketing




Fallstudie

Ernohte Anzahl an
Direktbuchungen

Seit der Einbindung von TrustYous
Meta-Review hat das Hotel
innerhalb von zwei Jahren die
Direktbuchungen von der Website
um 21% erhohen konnen.

Die Zusammenfassung der

Bewertungen hilft Reisenden eine
Buchungsentscheidung zu treffen.

Von: Kirsten D., 21.Juli 2019

Frithstiick Ich war hochzufrieden. Das Zimmer war sehr komfortabel, speziell das
Bad hnt gerdumig, fast edel; alles in allem sehr sauber und gut
jlipExcellent 96% ausgestattet. Die Mitarbeiter superfreundlich und flexibel. Das
breakfast. Frithstiicksbuffet an Opulenz und Qualitat schwer zu toppen. Cute

pfalzische Kiche halt. Wobei auch die 6ffentlichen Raumlichkeiten
Lage architektonisch interessant sind: Wie eine Empore bzw.Galerie istder [..]
S
yfgTerrificlocation. 49, el

Service
E—————

1y World class 93%

erih sehr empfehlenswert @

Von:D.,17.Juli 2019

Internet

sehrgut
]
ifintermetworks 949,
perfectly. Mehr ...
Pool
E—
1ffg Good pool 74% Overnight stay en route to southern o
Europe
Zimmer Von: D D., 26. Juni 2019
2 Efficiently run hotel, comfortable in a quietarea. Excellent position for
iffpNice rooms 1% the Festival Hall
Stimmung Mehr-:.
— pdipete
Vibewasdecent. g49,
Komfort € >
— Wein-Erlebnis Landau 90
Average comfort. 529,

Von:E., 14.Juni 2019

Park Hotel hat absolut perfekte Lage in Landau. Im warmen Monaten
wiirde ich die Zimmer zur Parkseite empfehlen. Das Personal ist ganz
klasse. Im Kraftraum fehlen immer noch paar Gewichte. Es ist genug
Dlats dafiirunrhandan

Dies ist kein Zufall, wie TrustYou in
seiner kurzlich durchgefuhrten
Studie in Zusammenarbeit mit der
IUBH und TUI herausgefunden
hat.

Bei der Frage, welche
Charakteristika von Bewertung die
Entscheidung von Digital Natives
am meisten beeinflussen, kam
heraus, dass die Mehrheit (63%)
Bewertungen mit zusatzlichen
zusammengefassten
Informationen bevorzugt.

> QUICK-BOOKING
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Preisvergleich

« Unser Preis ab 87,50 €
+ bester Preis
Booking.com ausgeb.
Expedia ausgeb.
HRS ausgeb.


https://resources.trustyou.com/c/wp-digital-natives-de?x=JFQVdt
https://resources.trustyou.com/c/wp-digital-natives-de?x=JFQVdt

