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INFORMATION

Stand: 09. Mai 2020 19:00 Uhr

Rahmen fur ein betriebliches Hygienekonzept in der Gastronomie NRW

Mit der neuen Coronaschutzverordnung NRW, die am 11. Mai 2020 in Kraft tritt, erhalt die
nordrhein-westfadlische Gastronomie die Moglichkeit, erstmals wieder Gaste vor Ort zu
bewirten — dass dies nur mit erheblichem Aufwand im Bereich des Hygienemanagements
moglich ist, ist hierbei der Preis, den die Unternehmerinnen und Unternehmer fir die
Wiedererdffnung zahlen missen. Wir haben auf den folgenden Seiten versucht, die
wesentlichen Aspekte eines betrieblichen Hygienekonzeptes zusammenzufassen. Dieses
Papier erhebt keinesfalls den Anspruch auf Vollstandigkeit. Jeder Gastronom muss hier selbst
die fiir seinen Betrieb relevanten Punkte herausarbeiten und in einem schriftlichen
Hygienekonzept fixieren.

Wir raten dazu, die ortlichen Behorden (z.B. Ordnungs- und Kreisveterindramt) eng in die
Planungen einzubeziehen, um Missverstandnisse von Beginn an zu vermeiden.

Wir raten ebenfalls dazu, die Betriebe nicht ,um jeden Preis” zu erdffnen. Statt kopf- und
planlos die Tiren zu 6ffnen, sollte zunachst ein belastbares Hygienekonzept vorliegen und
auch praktisch umsetzbar sein. Vergessen Sie nicht: Ordnungswidrigkeiten in diesem Bereich
sind keine Lappalie und werden mit BuRRgeldern von bis zu 25.000 Euro fiir jeden Einzelfall
geahndet. Es ist davon auszugehen, dass die Ordnungsbehdrden verstarkt ein Auge auf die
Einhaltung der Regeln werfen werden. Fahrlassigkeit und ein ,,Wird schon gutgehen... in
diesem Bereich ware toricht!

Abseits der Hygiene sollten Sie durchrechnen, ob sich eine Offnung lhres Betriebes
wirtschaftlich rechnet. Gerade dort, wo es raumlich eng ist kann es sein, dass ein GroRteil der
Sitzplatze und damit der Moglichkeiten, Umsatze zu generieren, entfallt. Rechnen Sie genau:
wie viele Platze bei welcher Belegung bendtigen Sie, um finanziell besser dazustehen, als wenn
Sie den Betrieb geschlossen halten?

Wir wiinschen lhnen, lhren Familien sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir die

kommenden Tage und Wochen viel Kraft und einen guten Start in den betrieblichen , Alltag”.

Hans-Dietmar Wosberg Dr. Wolfgang Henke
Prdsident Hauptgeschdftsfiihrer

DEHOGA Westfalen e.V., Gabelsberger Str. 18, 58069 Hamm, vertreten durch den Vorstand, dieser vertreten durch die Hauptgeschaftsfiihrung:
Hauptgeschéftsfiihrer Wolfgang Henke, stellv. Hauptgeschéftsfihrer Lars Martin - VR Hamm 1517
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Wir bemihen uns, diese Informationen auf der Basis der aktuellen Sach- und Rechtslage zu erstellen — eine
allgemeine Information wie diese ist nicht geeignet, eine individuelle Rechtsberatung zu ersetzen!

Fir Schaden, die durch die Verwendung dieses Dokuments entstehen konnten, ist die Haftung auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Hiervon ausgenommen ist die Haftung fiir Schaden an Koérper, Leben und
Gesundheit, fur die die gesetzlichen Haftungsregeln uneingeschrankt gelten.

Bitte priifen Sie regelmaBig die Aktualitdt der verwendeten Dokumente und beachten Sie unsere
Verbandsmitteilungen.




Vorschlage fur ein Hygienekonzept nach CoronaSchutzVVO

NRW unter Berucksichtigung der einschlagigen ,Hygiene-
und Infektionsschutzstandards®

Die mit Sternchen (*) markierten Passagen entsprechen dem Wortlaut der Anlage , Hygiene-
und Infektionsschutzstandarts” zur CoronaSchutzVO NRW* und sind zwingend einzuhalten!

Im Ubrigen sind die HygienemaBnahmen im Bereich , Gastronomische Bereiche” auch fiir
die anderen Betriebsbereiche/Betriebstypen anwendbar.

Aus Griinden der Lesbarkeit wurde allein die maskuline Form verwendet. Selbstverstandlich
sind von den vorgeschlagenen MaRBnahmen Menschen jederlei Geschlechts (m/w/d)
mitumfasst.

Gastronomische Bereiche

Die Vorbereitung im Restaurant / Gasthaus / Café

Tische sind so anzuordnen, dass

a. zwischen den Tischen mindestens 1,50 m Abstand (gemessen ab Tischkante
bzw. den zwischen zwei Tischen liegenden Sitzplatzen) vorliegt. Ausnahme:
bauliche Abtrennung zwischen den Tischen, die einen Ubertragung von Viren
verhindert.*

b. bei Sitzbereichen in Nahe von Arbeitsplatzen(Theke etc.) ein 1,5m-Abstand zu
den Bewegungsraumen des Personals eingehalten wird. Unmittelbar vor der
Theke sind Sitzpldatze nur mit zusatzlichen Barrieren zulassig (z.B. Plexiglas wie
im Einzelhandel).*

Gange zum Ein-/Ausgang, zur Kiche, zu Toiletten etc. missen eine Durchgangsbreite

haben, mit der beim Durchgehen die Einhaltung des 1,5 m-Abstandes zu den an den

Tischen sitzenden Personen grds. eingehalten werden kann.*

In stark frequentierten Bereichen/Warteschlangen (Eingang, Buffet, Toiletten) sollen

Abstandsmarkierungen angebracht werden.*

Kundenkontaktdaten sowie Zeitraume des Aufenthaltes in der Innen- und

AuBengastronomie sind fiir jede Tischgruppe mittels einfacher, auf den Tischen

ausliegender Listen (einschlieflich Einverstandniserklarung zur Datenerhebung) zur

Ermoglichung einer Kontaktpersonennachverfolgung zu erheben und durch den

Inhaber unter Wahrung der Vertraulichkeit gesichert fiir 4 Wochen aufzubewahren.*

(Muster DEHOGA)

Uber Tischanordnungen und Bewegungsflichen ist eine Raumskizze zu erstellen, aus

der sich die Abstdande erkennen lassen. Diese ist vor Ort vorzuhalten.*

Gaste werden durch Hinweisschilder, Aushdange usw. Uber die einzuhaltenden Regeln

informiert.* (Muster DEHOGA)
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Im Eingangsbereich

Gaste missen sich nach Betreten der Gastronomie (Innen- und AuRengastronomie)
die Hande waschen bzw. bei Bedarf desinfizieren (Bereitstellung Desinfektionsmittel
mind. , begrenzt viruzid“).*

Auf nicht kontaktfreie BegriiRungsrituale (Handeschiitteln etc.) ist zu verzichten.*
Eingangstiren gedffnet lassen, soweit die Witterungsbedingungen dies zulassen.
Verhaltenshinweise gut sichtbar anbringen. (DEHOGA Muster!)

Zutritt/Eintritt (auch zum AuBenbereich) steuern. ,Wait to be seated” im Restaurant,
also Platze moglichst zuweisen lassen.

Keine Entgegennahme der Garderobe.

Gaste mit Symptomen einer Atemwegsinfektion dirfen keinen Zutritt zu den
Gastronomieangeboten haben.*

Der laufende Betrieb im Restaurant / Gasthaus / Café

Die gemeinsame Nutzung eines Tisches ist nur den Personen gestattet, die nach § 1
Absatz 3 der CoronaSchVO von den Kontaktverboten im o&ffentlichen Raum
ausgenommen sind (Personen aus einer Familie oder maximal zwei
Hausgemeinschaften).*

Stammtische sind zu untersagen (Clubs, Vereine, ...).

Gasten, die nicht zur Einhaltung der nachfolgenden Regeln bereit sind, ist im Rahmen
des Hausrechtes der Zutritt zu verwehren.*

Auch bei schwacher Frequenz moglichst alle verfiigbaren Rdume ausnutzen, um die
Gaste moglichst voneinander zu trennen.

Den Gasten muss ein Sitzplatz zugewiesen werden. Es herrscht Sitzplatzpflicht!
Reservierungen sollten soweit mdglich genutzt werden, um einen Riickstau von Gasten
in Wartebereichen zu vermeiden.*

Trockene Luft vermeiden, alle Gast- und Funktionsrdaume sind ausreichend zu
bellften.*

Ggf. mit Hilfe von Plexiglaswanden oder anderen Trennwanden das Infektionsrisiko
verringern.

Wo moglich: Tellergerichte anstatt Plattenservice und Beilagenschalen, kein Vorlegen
von Beilagen am Tisch.

Speisen werden ausschlieRlich als Tellergerichte serviert; Buffetsysteme mit
Selbstbedienung bleiben bis auf weiteres unzuladssig.*

Glaser und Tassen nie am Trinkbereich, sondern moglichst weit unten anfassen

Je nach Betrieb: Getranketablett auf den Tisch stellen und die Gaste ihr eigenes
Getrank selbst vom Tablett nehmen lassen.

Kontaktflachen wie Stuhl, Tisch, Speisekarten, Gewlirzspender etc. werden grds. nach
jedem Gastewechsel gereinigt und desinfiziert.* Nach Moglichkleit auf Pfeffer-, Salz-
und Zuckerstreuer sowie Tischdeko verzichten.

Es erfolgt eine der Besucherfrequenz angemessene regelmallige Desinfektion fir
Arbeitsflachen, Turklinken etc..*

Wo moglich: Verzicht auf mehrseitige Speisekarten zum Blattern, stattdessen digitale
Speisekarte (z.B. als Download auf Gaste-Smartphone per QR-Code).

Wo moglich: Beim Servieren die Speisen mit Gloschen abdecken.

Papier- statt Stoffservietten anbieten.
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Verzicht auf Tischwasche oder Wechsel nach jedem Gastedurchgang.

Tragen von Mund-und Nasenschutz fiir Thekenmitarbeiter und fiir Service-Personal.
Wo moglich: kontaktlos bezahlen mit digitaler EC-Karte auf dem Smartphone.
Kassenoberfliche und EC-Gerdte regelmafig und vor allem bei Schichtwechsel
desinfizieren.

Mogliche Beschrankung der Aufenthaltsdauer zur Verringerung des Infektionsrisikos
sowie Gewahrleistung einer hoheren Frequenz.

Spielzimmer oder Spielecken fiir Kinder sollten geschlossen bleiben.

Musik ggf. etwas leiser drehen, damit man im Gesprach sein Gegeniber auch mit
Abstand verstehen kann.

Bargeld nicht direkt annehmen/ausgeben, sondern (iber eine Ablage bzw. Kérbchen
(Korperkontakt vermeiden).

Gebrauchte Textilien u.d. sind mit jedem Gastewechsel gleichfalls zu wechseln.
Wadsche mind. mit 60 Grad Celsius oder mit desinfizierendem Waschmittel bei 40 Grad
Celsius. *

Spllvorgange miissen bei Temperaturen grofRer 60 Grad Celsius durchgefiihrt werden
oder es sind bei jedem Spllgang entsprechend wirksame Tenside / Spulmittel zu
verwenden. *

In den Sanitarraumen

In Sanitdrrdumen sind Handedesinfektionsmittel, Fliissigseife und Einmalhandtiicher
zur Verfigung zu stellen* — keine wiederverwendbaren Handtiicher oder
HeiBlufttrockner zur Verfligung stellen.

Sanitarraume sind in der Regel mind. zweimal taglich zu reinigen, dazu gehort auch die
sichere Abfallentsorgung*. Reinigungszyklen sind im Bedarfsfall zu verkirzen.
Haufigeres Desinfizieren von Tirklinken und Armaturen in den Personal- und
Gastetoiletten.

Aushang der Reinigungszyklen mit Unterschrift der Reinigungskraft.

Sperrung jedes zweiten Pissoires oder physische Barriere auf Kopf-und
Oberkorperhdhe (Plexiglas etc.).

Hinweise zur Einzelbetretungspflicht anbringen, falls Abstande nicht eingehalten
werden kdnnen.

Auf der Terrasse / im Biergarten

Es gelten die gleichen Regeln wie im Restaurant (Abstande, Desinfektion, ...).
Selbstbedienung im Biergarten einschranken und konsequent auf den Abstand bei der
Schlangenbildung achten — Abstandsmarkierungen anbringen.

Getranke verstarkt in Flaschen ausgeben, anstatt diese in Glaser auszuschenken.

Kein Besteck zur Selbstbedienung auslegen.

Das Spielen der Kinder in Sandkadsten oder auf Spielplatzen sollte im Rahmen der
gesetzlichen Regelungen eingeschrankt werden.
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In der Kiiche

Wo moglich: Arbeitsbereiche entzerren (Desserts/ Vorbereitung/ kalte Kiiche in der
Vorbereitungskiche/Keller).

Arbeitsmaterialen haufiger heiR waschen (Temperaturen groRer 60 Grad Celsius oder
bei jedem Splilgang entsprechend wirksame Tenside / Spllmittel verwenden), um die
Viren abzutdten.

Mund-und Nasenschutz tragen.

Kochmiitze und Haarnetz tragen.

Bei Speisenzubereitung ggf. Einmalhandschuhe tragen.

Wenn moglich schmutziges und sauberes Geschirr noch besser voneinander trennen.
Wo moglich, bessere Arbeitsteilung in der Spiilkiche.

Haufigeres Wechseln von Reinigungstliichern und haufigeres Waschen von
Arbeitskleidung.

Bereiche im Beherbergungsgewerbe

Fiir den Beherbergungsbereich liegen uns derzeit noch keine verbindlichen Informationen
vor — bei diesen Vorschldagen handelt es sich daher um allgemeine, von uns fiir sinnvoll
erachtete HygienemaBnahmen.

An der Rezeption

Eingangs-und Zwischentliren bei entsprechender Witterung moglichst offenstehen
lassen (bessere Durchliiftung und Kontaktvermeidung beim Offnen).
Check-in-Prozess mit 1,50 m Abstand auch zwischen Gast und Rezeptionist gestalten.
Mund-und Nasenschutz fiir die Rezeptionsmitarbeiter, soweit keine rdaumliche
Trennung (Plexiglas) vorliegt.

Ggf. mit Hilfe von Plexiglaswdanden oder anderen Materialen das Infektionsrisiko
senken.

Vor der Rezeption Abstandsmarkierungen anbringen.

Wo moglich: auf digitale Prozesse verweisen (Eingabe Gasteinformationen,
Unterschrift, Bezahlung etc.).

Wo moglich: flexible Zimmerbuchungen, die schon bei der Buchung digital bezahlt
werden, anbieten.

Keinen Obstkorb/keine Bonbonniére mehr anbieten, an denen sich der Gast selbst
bedienen kann.

Zimmerschlissel und —Karten beim Ausgeben und Annehmen desinfizieren.

Beim Check-In Einmal-Kugelschreiber verwenden oder nach Gebrauch desinfizieren.
Wo moglich: kontaktlos bezahlen mit digitaler EC-Karte auf dem Smartphone
EC-Gerate regelmaRig und vor allem bei Schichtwechsel desinfizieren

A
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Auf der Etage

Moglichst den Zimmerdamen ein ,eigenes” Stockwerk oder immer die gleichen
Zimmer zuteilen.

Haufiger Turklingen, Lichtschalter und Handldufe an Treppen und sonstigen Wanden
desinfizieren.

Haufigeres Liften der Zimmer, insbesondere nach bei Gastewechsel und nach der
Reinigung.

Saubere und schmutzige Wasche konsequent voneinander trennen.
Reinigungslappen und -Ticher nach jedem Zimmer griindlich waschen oder
austauschen.

Reinigungskonzept (farbcodierte Lappen und Ticher, Intervalle, ..) einfiihren
und/oder die Intervalle verkirzen.

Mund- und Nasenschutz tragen, soweit 1,50 m — Abstand zu Kollegen oder Gasten
nicht eingehalten werden kann.

Minibar schlieBen bzw. leeren

Gebrauchte Textilien u.d. sind mit jedem Gastewechsel gleichfalls zu wechseln.
Wasche ist mit mind. 60 Grad Celsius oder mit desinfizierendem Waschmittel bei 40
Grad Celsius waschen.

Im Personenaufzug

Personenaufziige sollten gleichzeitig maximal mit einer Person bzw. Personen des
gleichen Haushalts gefahren werden.

Die Tasten im Aufzug sollten in regelmaRigen Abstanden desinfiziert werden.

An den Eingdngen auf allen Stockwerken sollten die entsprechenden Verhaltensregeln
in Bezug auf das Fahren mit dem Aufzug gut sichtbar angebracht werden.

Beim Friihstlick

Kein Frihstlicksbuffet! Stattdessen: Individuelles Frihstiick am Tisch oder auf dem
Zimmer.

Keine Kaffeemaschinen zur Selbstbedienung, sondern Kaffeeservice in Einzelportionen
oder in Kaffeekannen auf dem Tisch (Wechsel nach jedem Gastedurchlauf).

Eigene Tageszeitung dem Gast (zum Kauf) anbieten.

Ansonsten: Regeln wie im Restaurant anwenden!

Hotel-Bar

Es gelten grds. die gleichen Regeln, wie im Restaurant, wobei noch nicht klar ist, inwieweit der
Betriebstyp ,Hotel-Bar” vielleicht unter den Begriff der ,Bar” fallt, deren Betrieb nicht

gestattet ist. Hier sollte im Einzelfall eine Absprache mit der zustdandigen Behorde erfolgen.

DEHOGA
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Kantinen

Besondere Betriebstypen

Weiteres Einhalten der bisher geltenden Hygienestandards (s.o.).

Einhalten des Mindestabstandes in der Warteschlange. Hier sollte deutlich mit
Markierungen gearbeitet werden.

Die Kantinenzeiten sollten gegebenenfalls ausgeweitet werden, um auch bei
reduzierter Sitzplatzanzahl und gestreckten Pausenzeiten der Mitarbeiter alle
angemessen zu versorgen.

Nur Kollegen des gleichen Teams sollten zusammen in die Kantine gehen. Eine
Durchmischung voneinander getrennter Teams einer Abteilung ist nicht ratsam.
Buffets, an denen sich die Gaste selbst bedienen, dirfen nicht mehr angeboten
werden. Stattdessen sollte das Essen von einem Mitarbeiter geschopft und dem
Kantinengast gereicht werden.

Keine Suppenstation zum selber Schopfen.

Angerichtete Speisen (Salat etc.) sollten einzeln gereicht werden.

Barzahlungen, wo mdoglich vermeiden.

Besteck einzeln ausgeben.

Wo nicht ganzlich auf Personal an der Kasse oder bei der Speisenausgabe verzichtet
werden kann, missen diese auch mit einer Plexiglaswand versehen werden und/oder
der Mitarbeiter mit einem Mund- und Naseschutz ausgestattet sein.

Offene Getranke sollten von Kantinenmitarbeiter ausgegeben werden.
Getrankebuffets zur Selbstbedienung sind nicht erlaubt.

Salz, Pfeffer, Senf und weitere kleine Artikel sollten auf Wunsch ausgegeben werden.
Mithilfe von Kassenautomaten / Cash Keeper den Kontakt beim Bezahlvorgang
reduzieren.

Geld nicht direkt annehmen, sondern (iber eine Ablage oder Kérbchen (Kérperkontakt
vermeiden).

Desinfektion der Tische und Stiihle nach jedem Gastedurchlauf.

Eisdielen / Quick-Service-Konzepte

Gut sichtbare Abstandsmarkierungen in der Warteschlange und auf den
Mindestabstand hinweisen.

Mit Hilfe von Kassenautomaten / Cash Keeper den Kontakt beim Bezahlvorgang
reduzieren oder eine Person fiir Speisenausgabe, eine andere nur flir den
Bezahlvorgang einsetzen — Barzahlung, wo moglich, vermeiden.

Geld nicht direkt annehmen, sondern (iber eine Ablage oder Kérbchen (Kérperkontakt
vermeiden).

Mund- und Nasenschutz tragen.

Desinfektion der Tische und Stiihle nach jedem Gastedurchlauf



Allgemeine Handlungsempfehlungen

Umgang mit dem Gast

Reservierungen sollten soweit moglich genutzt werden, um einen Rickstau von Gasten
in Wartebereichen zu vermeiden.*

Kein Koérperkontakt, kein Handeschiitteln, kein Schulterklopfen im Vorbeigehen.
Kommuniziert wird mit einem Abstand von mind. 1,5 Meter.

Mund- und Nasenschutzpflicht sind flir Gaste auf Laufwegen obligatorisch.

Beim Servieren und Abrdaumen moglichst nicht sprechen (Virus wird Uber die
Atemwege verteilt).

Aktiv mit dem Gast via Newsletter, Anrufe, iber die Homepage und (ber die
betrieblichen Social-Media-Kandle kommunizieren und ihn transparent lber die
eingeleiteten MaRnahmen informieren.

Uber diese Wege ebenso das verbesserte Reinigungs- und Sicherheitskonzept
kommunizieren, um ein Geflihl der Sicherheit zu vermitteln.

Allgemeine Arbeitsprozesse

Wo moglich mit festen Teams in unterschiedlichen Schichten arbeiten, so dass bei
einer Infektion einer Person nicht der ganze Betrieb stillgelegt werden muss.
Moglichst mit mobilen Handhelds bonnieren anstatt mit einer Kasse, an der sich alle
Mitarbeiter treffen.

Vermehrt auf Arbeitsteilung setzen (Kellner bleibt in Station, Runner bringt Speisen),
anstatt Stationen-System, bei dem jeder Kellner alle Serviceschritte macht.

To-Go Angebote weiterhin anbieten und fest im Angebot (auch auf der Homepage)
verankern.

Wo moglich: Homeoffice einfiihren (Reservierung, Buchhaltung, Verkauf...).

Prozesse der Warenannahme/Lieferung optimieren, Kontakt mit betriebsfremden
Personen vermeiden.

Service ohne haufiges Nachfragen ermaoglichen / Mitarbeiter schulen.

Personalhygiene

Das Servicepersonal wird hinsichtlich aller SchutzmalRnahmen und Verhaltensregeln
(inkl. allg. Regeln des Infektionsschutzes wie ,Niesetikette”, Einordnung von
Erkaltungssymptomen etc.) unterwiesen.* Nur wenn die Mitarbeiter diese
akzeptieren, werden sie korrekt umgesetzt.

Mitarbeiter unterschreiben lassen, dass Sie die einschlagigen Hinweise zur Hygiene zur
Kenntnis genommen haben.

Sensibilisieren Sie die Mitarbeiter, dass sie sich bei ersten Anzeichen einer Infektion
melden und gegebenenfalls zu Hause bleiben sollen.
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e Servicepersonal mit Symptomen einer Atemwegsinfektion diirfen keinen Zutritt zu den
Gastronomieangeboten haben; Ausnahmen bei Beschaftigten sind nach arztlicher
Abkldrung (keine Covid 19-Erkrankung) moglich.*

e Beschaftigte mit Kontakt zu den Gasten (Service etc.) missen eine Mund-Nase-
Bedeckung tragen.*

e Verstandnis zeigen, wenn die Mitarbeiter auf ihrem Arbeitsweg auf die Nutzung des
OPNV oder bestehender Fahrgemeinschaften verzichten und dadurch leichte
Anpassungen der Arbeitszeit / Bereitstellung eines Parkplatzes erforderlich sind.

e Haufigeres Handewaschen und der Verzicht, sich ins Gesicht zu fassen (iberwachen
und trainieren.

e Nach jedem Abraumen von Speisengeschirr sollen Handewaschen/-desinfektion
erfolgen. Handewaschen/-desinfektion ansonsten mindestens alle 30 min
(nachweisbar durch einfache Eintragsliste analog WC-Reinigungskontrolle).*

e Kein Korperkontakt, kein Handeschitteln, kein Schulterklopfen im Vorbeigehen.

e Keine taglichen Besprechungen/Mini-Pausen mehr hinter der Theke oder in engen
Raumen, sondern mit mind. 1,50 m Abstand.

e Moglichst keine gemeinsamen Pausen mehr machen, Raucherbereiche nicht mit
anderen Personen zusammen nutzen oder Abstand halten.

e Flexiblere Pausen ermoglichen und auch nach den gewdhnlichen Essen- bzw.
Pausenzeiten den Mitarbeitern Verpflegung anbieten.

e Genligend Schutzausristung wie Mund-Nasen-Schutz, Handschuhe und ausreichend
Waschgelegenheiten mit Fllssigseife und Desinfektionsmittel zur Verfligung stellen.

e In den Umkleidekabinen Arbeitskleidung von privater Kleidung trennen und auf
Abstand achten.

e Mallnahmen und Verhaltensregeln schriftlich fixieren und im Kiichen- oder
Thekenbereich fir die Mitarbeiter gut sichtbar aushangen.

e Gemeinsam mit Mitarbeitern mit erhohtem Risiko nach geeigneten Losungen suchen
(evtl. Arbeitsplatzwechsel, Aufgabenwechsel, Homeoffice etc.).

e Mitarbeiter in die Organisation des Hygienekonzeptes und der Betriebsablaufe
einbinden — offen fiir Verbesserungsvorschldge sein.

e Gesundheitstagebuch fiir die Mitarbeiter fihren.

Von Mitarbeiter am___ . .2020 zur Kenntnis genommen.

Unterschrift des Mitarbeiters



Verordnung zum Schutz
vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2
(Coronaschutzverordnung — CoronaSchVQO)

In der ab dem 11. Mai 2020 giiltigen Fassung

§1

Verhaltenspflichten im 6ffentlichen Raum, Personengruppen

(1) Jede in die Grundregeln des Infektionsschutzes einsichtsfahige Person ist verpflichtet, sich

im Offentlichen Raum so zu verhalten, dass sie sich und andere keinen vermeidbaren Infekti-

onsgefahren aussetzt.

(2) Mehrere Personen diirfen im 6ffentlichen Raum nur zusammentreffen, wenn es sich um

1. Verwandte in gerader Linie, Geschwister, Ehegatten, Lebenspartnerinnen und Lebens-
partner,

2. Personen aus maximal zwei verschiedenen hduslichen Gemeinschaften,

3. die Begleitung minderjéhriger und unterstiitzungsbediirftiger Personen,

4. zwingend notwendige Zusammenkiinfte aus betreuungsrelevanten Griinden,

handelt. Satz 1 Nummer 1 gilt unabhéngig davon, ob die Betroffenen in hduslicher Gemein-

schaft leben; Umgangsrechte sind uneingeschrinkt zu beachten.

(3) Andere Ansammlungen und Zusammenkiinfte von Personen im 6ffentlichen Raum sind

bis auf weiteres unzuléssig; ausgenommen sind:

1. unvermeidliche Ansammlungen bei der bestimmungsgeméBen Verwendung zuldssiger Ein-

richtungen (insbesondere bei der Nutzung von Beforderungsleistungen des Personenverkehrs

sowie seiner Einrichtungen),

2. die Teilnahme an nach dieser Verordnung zuldssigen Veranstaltungen und Versammlun-

gen,

3. zuléssige sportliche Betétigungen nach § 9,

4. zwingende berufliche Zusammenkdiinfte.

§2
Abstandsgebot, Mund-Nase-Bedeckung

(1) AuBerhalb der nach § 1 zuldssigen Gruppen ist im 6ffentlichen Raum zu allen anderen
Personen grundsitzlich ein Mindestabstand von 1,5 Metern einzuhalten.

(2) Wenn die Einhaltung des Mindestabstands aus medizinischen, rechtlichen, ethischen oder
baulichen Griinden nicht moglich ist, wird das Tragen einer textilen Mund-Nase-Bedeckung
(zum Beispiel Alltagsmaske, Schal, Tuch) empfohlen. Die vorstehenden Regelungen gelten
nicht, wenn Einsatzsituationen von Sicherheitsbehorden, Feuerwehr, Rettungsdienst und Ka-
tastrophenschutz eine Unterschreitung des Mindestabstands erforderlich machen.

(3) Inhaber, Leiter und Beschiftigte sowie Kunden, Nutzer und Patienten sind zum Tragen ei-
ner Mund-Nase-Bedeckung im Sinne von Absatz 2 Satz 1 verpflichtet



1. in Museen, Ausstellungen, Galerien, Schldssern, Burgen, Gedenkstitten und dhnlichen Ein-
richtungen (auer im Freien),

2. in geschlossenen Rédumlichkeiten von Tierparks, Zoologischen und Botanischen Girten so-
wie von Garten- und Landschaftsparks,

3. beim praktischen Fahrunterricht und der Fahrpriifung,

4. in Verkaufsstellen und Handelsgeschédften, auf Wochenmarkten, auf sémtlichen Allgemein-
flichen von Einkaufszentren, ,,Shopping Malls*, ,,Factory Outlets* und vergleichbaren Ein-
richtungen sowie in Wettvermittlungsstellen,

5. in sdmtlichen Verkaufs- und Ausstellungsrdumen von Handwerkern und Dienstleistern so-
wie bei der Erbringung und Inanspruchnahme von Handwerks- und Dienstleistungen, die
ohne Einhaltung eines Sicherheitsabstands von 1,5 Metern zum Kunden erbracht werden,

6. bei der Abholung von Speisen in gastronomischen Einrichtungen,

7. in Arztpraxen und dhnlichen Einrichtungen des Gesundheitswesens,

8. bei der Nutzung von Beforderungsleistungen des Personenverkehrs und seiner Einrichtun-
gen sowie

9. in Warteschlangen vor den vorgenannten Einrichtungen.

Dies gilt nicht fiir Kinder bis zum Schuleintritt und Personen, die aus medizinischen Griinden

keine Mund-Nase-Bedeckung tragen konnen. Die Verpflichtung nach Satz 1 kann fiir Inhaber,

Leiter und Beschiftigte durch gleich wirksame Schutzmafinahmen (Abtrennung des Arbeits-

platzes durch Glas, Plexiglas 0.4.) ersetzt werden. Die Mund-Nase-Bedeckung kann voriiber-

gehend abgelegt werden, wenn das zur Ermdglichung einer Dienstleistung oder drztlichen Be-
handlung oder aus anderen Griinden (z.B. Kommunikation mit einem gehdrlosen oder
schwerhorigen Menschen) zwingend erforderlich ist.

§3

Gottesdienste

Versammlungen zur Religionsausiibung finden unter den von den Kirchen und Religionsge-
meinschaften aufgestellten Beschrankungen zur Einhaltung der Abstands- und Hygieneregeln
statt, die vorsehen, dass geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts und
zur Gewdhrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern (auch in Warteschlangen) zwi-
schen Personen, die nicht zu den in § 1 Absatz 2 genannten Gruppen (Familien, zwei hiusli-
che Gemeinschaften usw.) gehoren, sicherzustellen sind.

§4

Berufs- und Dienstausiibung, Arbeitgeberverantwortung

(1) Versammlungen und Zusammenkiinfte sowie interne Veranstaltungen aus beruflichen, ge-
werblichen und dienstlichen Griinden sind unzuldssig, soweit sie aus geselligen Anléssen er-
folgen (Betriebsfeiern, Betriebsausfliige usw.).



(2) Selbststdandige, Betriebe und Unternehmen sind neben der Erfiillung ihrer arbeitsschutz-

rechtlichen Hygiene- und Schutzpflichten auch verantwortlich fiir die Reduzierung von Infek-

tionsrisiken im Sinne des Infektionsschutzgesetzes. Hierzu treffen sie insbesondere Maf3nah-

men, um

1. Kontakte innerhalb der Belegschaft und zu Kunden so weit wie tatigkeitsbezogen moglich
zu vermeiden,

2. Hygienemallnahmen und Reinigungsintervalle unter Beachtung der aktuellen Erfordernisse
des Infektionsschutzes zu verstarken und

3. Heimarbeit zu ermdglichen, soweit dies unter Beriicksichtigung dienstlicher Interessen
sinnvoll umsetzbar und zu einer Verbesserung des Infektionsschutzes geeignet und verhélt-
nisméafig ist.

Bei der Planung und Umsetzung der Mafinahmen beriicksichtigen sie die Empfehlungen der

zustdandigen Behorden (insbesondere des Robert Koch-Instituts) und Unfallversicherungstra-

ger.

§5

Stationiire Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen

(1) Krankenhduser, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, vollstationédre Einrichtungen
der Pflege und besondere Wohnformen der Eingliederungshilfe sowie dhnliche Einrichtungen
haben die erforderlichen Maflnahmen zu ergreifen, um den Eintrag von Coronaviren zu er-
schweren und Patienten, Bewohner und Personal zu schiitzen. Hierbei sind insbesondere die
Richtlinien und Empfehlungen des Robert Koch-Instituts zu beachten.
(2) In Krankenhdusern, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen gilt:
1. Ab dem 20. Mai 2020 sind Besuche auf der Basis eines einrichtungsbezogenen Hygiene-
und Infektionsschutzkonzepts zuldssig. Hierzu erarbeiten die Einrichtungen ein entsprechen-
des Konzept, das die Empfehlungen und Richtlinien des Robert Koch-Instituts umsetzen und
insbesondere ein geeignetes Screening der Besucher auf Symptome einer SARS-CoV-2-In-
fektion vor Eintritt in die Einrichtung, ein Besuchsregister entsprechend Absatz 3 Satz 2
Nummer 7 und eine Information der Besucher iiber die aktuellen Hygienevorgaben vorsehen
muss. Auf Basis dieses Konzepts ist maximal ein Besuch pro Tag und Patient von maximal
zwel Personen zuldssig. Die Einrichtungen kdnnen Besuchszeitrdume festlegen. Besuchsver-
bote fiir die gesamte Einrichtung oder einzelne Abteilungen kénnen von den Einrichtungen
erlassen werden, wenn das aktuelle Infektionsgeschehen dies erfordert. Es ist sicherzustellen,
dass bei Vorliegen von Symptomen einer COVID-19-Infektion kein Zutritt zu der Einrichtung
erfolgt. Einzelne Krankenhduser konnen Besuche bereits ab dem 11. Mai 2020 zulassen, so-
weit sie dies unter Beriicksichtigung des aktuellen Infektionsgeschehens fiir angemessen hal-
ten und die Umsetzung des Konzepts organisatorisch sichergestellt ist.
2. Bis zur Umsetzung der Nummer 1 bleiben Besuche untersagt, die nicht
a) der medizinischen oder pflegerischen Versorgung dienen,
b) aus Rechtsgriinden (insbesondere zwingende Angelegenheiten im Zusammenhang mit ei-
ner rechtlichen Betreuung) erforderlich sind oder



c¢) nach Mafigaben der jeweiligen Einrichtungsleitung unter den Richtlinien und Empfehlun-
gen des Robert Koch-Instituts entsprechenden Hygienevorgaben zugelassen werden; dabei
sollen insbesondere medizinisch oder ethisch-sozial gebotene Besuche ermoglicht werden
(z.B. auf Geburts- und Kinderstationen sowie bei Palliativpatienten).

(3) Besuche in vollstationdren Einrichtungen der Pflege und besonderen Wohnformen der

Eingliederungshilfe sowie dhnlichen Einrichtungen miissen zur Vermeidung von Infektions-

gefahren unter Berticksichtigung der jeweils aktuellen Richtlinien und Empfehlungen des Ro-

bert Koch-Instituts organisiert und durchgefiihrt werden. Hierzu muss seitens der Einrichtung
insbesondere sichergestellt sein, dass

1. die Besuche auf maximal einen Besuch pro Tag und Bewohner von maximal zwei Personen
beschrankt sind,

2. bei den Besuchern ein Kurzscreening durchgefiihrt wird (Erkdltungssymptome, COVID-19
Infektion, Kontakt mit Infizierten oder Kontaktpersonen gemif3 der Richtlinie des Robert
Koch-Instituts),

3. die Besucher mindestens durch Aushang iiber die aktuellen Hygienevorgaben (Schutzaus-
ristung, Nieshygiene, Abstandsgebot usw.) informiert und diese eingehalten werden,

4. die Besucher sich vor und nach dem Besuchskontakt die Hinde waschen und desinfizieren,
5. die Besucher wihrend des Besuchs einen grundsitzlichen Abstand von mindestens 1,5 Me-
tern zur besuchten Person einhalten; ist die Einhaltung des Mindestabstands aus medizini-
schen oder ethisch-sozialen Griinden nicht moglich, kann die Einrichtungsleitung zusatzli-

che Infektionsschutzmaflnahmen anordnen,

6. die Besuche in besonderen Besucherbereichen auflerhalb oder innerhalb des Gebaudes
stattfinden, in denen ein Kontakt der Besucher mit den iibrigen Bewohnern vermieden wird;
ausnahmsweise ist ein Besuch auf einem Bewohnerzimmer moglich, wenn in der Einrich-
tung kein besonderer Besucherbereich eingerichtet werden kann oder wenn dies aus
ethisch-sozialen oder medizinischen Griinden geboten ist; in Pflegeeinrichtungen diirfen
Besuche auf den Zimmern der Bewohner nur durch jeweils eine Person erfolgen; in beson-
deren Wohnformen der Eingliederungshilfe sind Besuche auf den Einzelzimmern grund-
satzlich alternativ zu Besuchen in besonderen Besucherbereichen zuléssig,

7. ein Besuchsregister gefiihrt wird, in dem der Name des Besuchers, das Datum und die Uhr-
zeiten des Besuchs sowie der besuchte Bewohner erfasst werden, und

8. Besuche unterbleiben, wenn und soweit in der Einrichtung bei Bewohnern oder Beschéftig-
ten eine COVID-19-Infektion festgestellt wurde. Besuche im AuBBenbereich kdnnen durch
die Einrichtungsleitung ermoglicht werden.

Die Einrichtungsleitung kann eine zeitliche Begrenzung der Besuche (z.B. auf maximal zwei

Stunden) sowie im Einzelfall eine Begleitung der Besuche durch Beschiftigte der Einrichtung

oder dort ehrenamtlich titige Dritte vorgeben. Erfolgt der Besuch in einem gesonderten Besu-

cherbereich, bei dem ein infektionsgefdhrdender Kontakt zwischen besuchenden und besuch-
ten Personen baulich ausgeschlossen ist, kann auf eine personliche Schutzkleidung nach

Satz 2 Nummer 3 und die Einhaltung des Mindestabstands verzichtet werden.

(4) Neben den Besuchen nach Absatz 3 sollen die Einrichtungen Dienstleistern zur medizi-

nisch-pflegerischen Versorgung und zur weiteren Grundversorgung (Friseure, FuBlpflege) un-

ter strengen Hygienevorgaben einen Zugang zu den Einrichtungen ermdglichen.



(4a) Die Besuchsrechte gelten nicht flir Reisertickkehrer aus dem Ausland oder aus inldndi-
schen Gebieten, falls diese als besonders betroffene Gebiete ausgewiesen sind, innerhalb von
14 Tagen nach dem Aufenthalt im Ausland bzw. dem besonders betroffenen Gebiet in
Deutschland. Die Einrichtungsleitung soll Ausnahmen fiir medizinisch oder ethisch-sozial ge-
botene Besuche (z.B. auf Geburts- und Kinderstationen sowie bei Palliativpatienten) ermogli-
chen.

(5) Zur Umsetzung der Vorgaben nach Absatz 3 haben die Einrichtungen unter Berticksichti-
gung der einrichtungsbezogenen Rahmenbedingungen ein Besuchskonzept unter Darstellung
der vorgesehenen Hygienemafnahmen zu erstellen. Hierbei ist dem Beirat der Nutzerinnen
und Nutzer der Einrichtung die Gelegenheit zur Mitwirkung zu geben. Es ist ferner mit den
Bewohnern und deren Angehorigen zu kommunizieren. Auf Basis des Konzeptes kann die
Einrichtungsleitung tiber die Regelungen des Absatzes 3 hinausgehende Besuche zulassen,
wenn besondere Griinde vorliegen, die dies unter Beachtung des Absatzes 1 ermdglichen. Das
Konzept ist der nach dem Wohn- und Teilhabegesetz zustindigen Behdrde spétestens bis zum
26. Mai 2020 zur Kenntnis zu geben.

(6) Halt die Einrichtungsleitung eine Umsetzung der Regelungen der Absitze 3, 4 und 5 aus
Griinden des Infektionsschutzes nicht fiir moglich und beabsichtigt deshalb, Besuche nach

§ 19 Absatz 2 des Wohn- und Teilhabegesetzes zu untersagen, so muss sie dies vorab der
nach dem Wohn- und Teilhabegesetz zustdndigen Behorde anzeigen und jeweils nach Ablauf
von zwel Wochen die Griinde hierfiir erneut darlegen. Die zustidndige Behorde kann eine
Durchfiihrung der Besuchsregelung nach den Absitzen 3, 4 und 5 gemél § 15 Absatz 2 des
Wohn- und Teilhabegesetzes anordnen.

(7) Bewohner und Patienten der in Absatz 1 genannten Einrichtungen diirfen diese alleine o-
der mit Bewohnern, Patienten oder Beschéftigten derselben Einrichtung verlassen, wenn sie
dabei auf die gebotene Kontaktvermeidung zu anderen Personen achten. Bewohner von Pfle-
geeinrichtungen konnen die Einrichtung auch in Begleitung von Personen, die Besuche nach
Absatz 3 vornehmen diirfen, kurzfristig und unter Vermeidung ungeschiitzter Kontakte mit
Dritten verlassen. Bewohner von Wohnformen der Eingliederungshilfe konnen die Einrich-
tung grundsitzlich bei Beachtung der allgemeinen Infektionsschutzstandards ohne Einschrén-
kung verlassen; die Einrichtungsleitungen kénnen im Ausnahmefall besondere Infektions-
schutzmafinahmen im Zusammenhang mit dem Verlassen der Einrichtung anordnen, wenn in
dem Wohnangebot auBBergewohnliche Infektionsrisiken bestehen oder eine besondere Vulne-
rabilitit der anderen dort lebenden Menschen dies erfordert.

(8) Kantinen, Cafeterien oder andere der Offentlichkeit zugingliche Einrichtungen fiir Be-
wohner, Patienten und Besucher miissen geschlossen werden. Sie kdnnen allerdings als be-
sondere Besucherbereiche nach Absatz 3 Satz 2 Nummer 6 ausgestaltet werden. Ausnahms-
weise darf die Einrichtungsleitung den Betrieb von Kantinen und Cafeterien fiir die Beschif-
tigten der Einrichtung und von Speisesélen fiir die notwendige Versorgung von Patienten und
Bewohnern aufrechterhalten; dabei sind die erforderlichen Vorkehrungen zur Hygiene, zur
Steuerung des Zutritts und zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwi-
schen Personen (auch in Warteschlangen) zu treffen.

(9) Samtliche 6ffentlichen Veranstaltungen wie beispielsweise Vortrdage, Lesungen, Informa-
tionsveranstaltungen sind in den Einrichtungen nach Absatz 1 untersagt.



§6

Hochschulen, interne auflerschulische Bildungsangebote, Bibliotheken

(1) Der Lehr- und Priifungsbetrieb an Hochschulen und an den Schulen des Gesundheitswe-
sens ist nach Maligabe gesonderter Anordnungen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzge-
setzes zuldssig. Hochschulmensen sind geschlossen.

(2) Interne Unterrichtsveranstaltungen einschlielich dazugehoriger Priifungen im Rahmen
von Vorbereitungsdiensten und der Berufsaus-, -fort- und -weiterbildung an den der Berufs-
aus-, -fort- und -weiterbildung im Offentlichen Dienst dienenden Hochschulen, Schulen, Insti-
tuten und dhnlichen Einrichtungen sowie in Gerichten, Behorden und Betrieben sind zuldssig,
wenn bei der Durchfiihrung geeignete Vorkehrungen zur Hygiene und zur Gewéhrleistung ei-
nes Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen und zur Begrenzung des Zutritts zu
Schulungs- und Priifungsrdumen sichergestellt sind. Ausnahmen des Mindestabstandes beste-
hen nur beim Betreten und Verlassen des Unterrichtsraums sowie bei kurzzeitigen Bewegun-
gen zwischen den Sitzreihen. In diesen Féllen ist verpflichtend eine Mund-Nase-Bedeckung
nach § 2 Absatz 2 Satz 1 zu tragen. Die Sitze 1 bis 3 gelten entsprechend fiir sonstige staatli-
che Priifungen.

(3) Bibliotheken einschlielich Hochschulbibliotheken sowie Archive haben den Zugang zu
thren Angeboten zu beschranken und nur unter strengen Schutzauflagen (insbesondere Besu-
cherregistrierung mit Kontaktdaten, Reglementierung der Besucherzahl, Vorgaben fiir Min-
destabstinde zwischen Lese- und Arbeitspldtzen von 1,5 Metern, Hygienemalnahmen, Aus-
hiange mit Hinweisen zu richtigen Hygienemallnahmen) zu gestatten.

§7

Externe auflerschulische Bildungsangebote

(1) Bei der Durchfiithrung von Bildungsangeboten und Priifungen in Einrichtungen der Ju-
gendarbeit und Jugendsozialarbeit, Volkshochschulen, Musikschulen sowie sonstigen nicht
unter § 6 fallenden 6ffentlichen, kirchlichen oder privaten auerschulischen Einrichtungen
und Organisationen

sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene und zur Gewéhrleistung eines Mindestabstands

von 1,5 Metern zwischen Personen sicherzustellen; hierzu ist der Zutritt zu Schulungsraumen

auf maximal 1 Person pro fiinf Quadratmeter Raumflache zu begrenzen, soweit nicht durch
einen Raumplan die Einhaltung der Mindestabsténde auch bei einer Nutzung mit mehr Perso-
nen dargestellt werden kann. In jedem Fall — auB3er bei schriftlichen Priifungen — diirfen sich
nicht mehr als 100 Personen in einem Raum authalten. Sportliche Bildungsangebote miissen
kontaktfrei und unter den sonstigen Voraussetzungen des § 9 Absatz 4 erfolgen. Bei der Ge-
sundheitsbildung (insbesondere Erste-Hilfe-Kurse) ist bei notwendiger Unterschreitung des

Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen dringend auf eine moglichst kontaktarme

Durchfiihrung, vorheriges Hindewaschen/Héndedesinfektion und das Tragen einer Mund-

Nase-Bedeckung zu achten.



(2) In Musikschulen ist der Unterricht fiir Gruppen oder Ensembles mit mehr als 6 Teilneh-
mern untersagt. In atmungsaktiven Fachern (Gesang, Blasinstrumente) ist nur Einzelunterricht
zuldssig und eine Raumgrofe von mindestens zehn Quadratmetern pro Person vorzusehen.

(3) Das Erfordernis eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen gilt nicht fiir
den praktischen Unterricht von Fahrschulen; es diirfen sich nur der Fahrschiiler und der Fahr-
lehrer sowie wihrend der Fahrpriifung zusitzlich eine Priifungsperson oder im Rahmen der
Fahrlehrerausbildung ein Fahrlehreranwirter im Fahrzeug aufhalten. Bei der Lehrprobe im
fahrpraktischen Unterricht im Rahmen der Fahrlehrerausbildung diirfen sich ein Fahrschiiler,
ein Fahrlehreranwérter und zwei Priifungspersonen im Fahrzeug authalten.

§8
Kultur

(1) In geschlossenen Rdumen sind Konzerte und Auffithrungen von Theatern, Opern- und
Konzerthdusern und anderen Einrichtungen bis auf weiteres untersagt; die nach dem Landes-
recht fiir Schutzmafinahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zustandigen Be-
horden kdnnen auf der Grundlage eines strengen Hygienekonzepts Ausnahmen fiir Konzerte
und Auffithrungen mit bis zu 100 Zuschauern zulassen. Bei Auffiihrungen im Freien sind ge-
eignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts und zur Gewéhrleistung eines
Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch in Warteschlangen) sicherzustel-
len; in jedem Fall sind nicht mehr als 100 Zuschauer zuléssig.

(2) Bei Proben in den in Absatz 1 genannten Einrichtungen sind geeignete Vorkehrungen zur
Hygiene und zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen
(bei Sprechtheater: 2 Meter) sicherzustellen; Zuschauern ist der Zutritt zu den Proberdumen
zu verwehren. Proben in atmungsaktiven Fachern (insbesondere Gesang, Blasinstrumente)
diirfen bis auf weiteres nicht in Gruppen (Chor, Ensemble, Orchester) durchgefiihrt werden.
(3) Musikfeste, Festivals und dhnliche Kulturveranstaltungen sind bis mindestens zum

31. August 2020 untersagt.

(4) Beim Betrieb von Museen, Kunstausstellungen, Galerien, Schléssern, Burgen, Gedenk-
statten und dhnlichen Einrichtungen sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung
des Zutritts, zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen
(auch in Warteschlangen) und gegebenenfalls zur Umsetzung einer Pflicht zum Tragen einer
Mund-Nase-Bedeckung (§ 2 Absatz 3) sicherzustellen. Die Anzahl von gleichzeitig anwesen-
den Besuchern darf eine Person pro zehn Quadratmeter der fiir Besucher gedftneten Flache
nicht {ibersteigen.

(5) Der Betrieb von Kinos ist untersagt. Zuldssig ist der Betrieb von Autokinos, Autotheatern
usw., wenn der Abstand zwischen den Fahrzeugen mindestens 1,5 m betrdgt und der Ticketer-
werb und die Nutzung von Sanitdrrdumen den Vorgaben flir den Handel nach § 11 Absatz 1
entsprechen; fiir die Insassen der Fahrzeuge gilt § 1 Absatz 2.



§9
Sport

(1) Untersagt sind der nicht-kontaktfreie Sport- und Trainingsbetrieb sowie jeder Wettkampf-

betrieb.

(2) Ausgenommen von Absatz 1 sind der Sportunterricht an den Schulen und die Vorberei-

tung auf oder die Durchfiihrung von schulischen Priifungen, sportpraktische Ubungen im

Rahmen von Studiengingen, das Training an den nordrhein-westfalischen Bundesstiitzpunk-

ten sowie das Training von Berufssportlern auf und in den von ihrem Arbeitgeber bereitge-

stellten Trainingseinrichtungen.

(3) Abweichend von Absatz 1 ist der Betrieb von Tanzschulen zuldssig, soweit sich die nicht-

kontaktfreie Ausiibung auf einen festen Tanzpartner beschriinkt und im Ubrigen ein Mindest-

abstand von 1,5 Metern zwischen Personen gewihrleistet ist.

(4) Beim kontaktfreien Sport- und Trainingsbetrieb im Breiten- und Freizeitsport auf und in

offentlichen oder privaten Sportanlagen sowie im 6ffentlichen Raum sind geeignete Vorkeh-

rungen zur Hygiene, zum Infektionsschutz, zur Steuerung des Zutritts und zur Gewahrleistung
eines Abstands von mindestens 1,5 Metern zwischen Personen (auch in Warteschlangen) si-
cherzustellen. Die Nutzung von Dusch- und Waschrdumen, Umkleide-, Gesellschafts- und
sonstigen Gemeinschaftsrdumen sowie das Betreten der Sportanlage durch Zuschauer sind bis
auf weiteres untersagt; bei Kindern bis 14 Jahren ist das Betreten der Sportanlage durch je-
weils eine erwachsene Begleitperson zuldssig.

(5) Beim Betrieb von Fitnessstudios sind die in der Anlage zu dieser Verordnung festgelegten

Hygiene- und Infektionsschutzstandards zu beachten.

(6) Sportfeste und dhnliche Sportveranstaltungen sind bis mindestens zum 31. August 2020

untersagt.

(7) Abweichend von Absatz 1 sind ab dem 14. Mai 2020 folgende Wettbewerbe zuldssig:

1. Wettbewerbe in Profiligen, soweit die Vereine bzw. die Lizenzspielerabteilungen der Ver-
eine sich neben der Erfiillung ihrer arbeitsschutzrechtlichen Hygiene- und Schutzpflichten
auch verantwortlich fiir die Reduzierung von Infektionsrisiken im Sinne des Infektions-
schutzgesetzes zeigen und die fiir die Ausrichtung der Wettbewerbe verantwortlichen Stel-
len den nach dem Landesrecht fiir SchutzmafBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektions-
schutzgesetzes zustdndigen Behdrden vor Durchfithrung der Wettbewerbe geeignete Infek-
tionsschutzkonzepte vorlegen,

2. im Hinblick auf die zur Zucht erforderlichen Leistungsnachweise Pferderennen, wenn auf
der Rennanlage die erforderlichen Vorkehrungen zur Hygiene, zum Infektionsschutz und
zur Gewihrleistung eines Abstands von mindestens 1,5 Metern zwischen Personen sicher-
gestellt sind.

Zuschauern und sonstigen Personen, deren Anwesenheit fiir die Durchfiihrung des Wettbe-

werbs nicht erforderlich ist, ist der Zutritt zu der Wettbewerbsanlage zu verwehren. Es ist zu

gewihrleisten, dass durch die Austragung des Wettbewerbs auch im unmittelbaren Umfeld
der Wettbewerbsanlage keine Ansammlungen verursacht werden. Im Rahmen des Wettbe-
werbs sind TV-Produktionen und dazu auch der Zutritt zu der Wettbewerbsanlage gestattet.



§10
Freizeit- und Vergniigungsstitten

(1) Der Betrieb der folgenden Einrichtungen und Begegnungsstétten sowie die folgenden An-

gebote sind untersagt:

1. Bars, Clubs, Diskotheken und @hnliche Einrichtungen unabhingig von der jeweiligen Tré-
gerschaft und den Eigentumsverhiltnissen,

2. Hallenschwimmbéder, ,,Spa3bdder*, Saunen und dhnliche Einrichtungen,

3. Freibader bis einschlieBlich 19. Mai 2020,

4. Spielbanken unter Ausnahme der Automatenspiele,

5. Prostitutionsstétten, Bordelle und dhnliche Einrichtungen.

(2) Der Betrieb von Freizeitparks und Indoor-Spielplétzen ist auf der Grundlage eines von der

nach dem Landesrecht fiir SchutzmaBBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgeset-

zes zustandigen Behorden genehmigten Hygiene- und Infektionsschutzkonzepts zuldssig.

(3) Beim Betrieb von Zoologischen Gérten und Tierparks sowie Botanischen Gérten, Garten-

und Landschaftsparks sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts,

zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch in War-

teschlangen) und gegebenenfalls zur Umsetzung einer Pflicht zum Tragen einer Mund-Nase-

Bedeckung (§ 3 Absatz 3) sicherzustellen. Die Anzahl von gleichzeitig anwesenden Besu-

chern darf eine Person pro zehn Quadratmeter der fiir Besucher gedffneten Fldche nicht iiber-

steigen.

(4) Auf Spielplitzen im Freien haben Begleitpersonen untereinander einen Mindestabstand

von 1,5 Metern zu gewihrleisten, soweit sie nicht zu den in § 1 Absatz 2 genannten Gruppen

(Familien, zwei hiusliche Gemeinschaften usw.) gehoren. Die nach dem Landesrecht fiir

SchutzmaBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behdrden

konnen eine Begrenzung der Nutzerzahl und im Einzelfall auch Ausnahmen von Satz 1 festle-

gen.

(5) Beim Betrieb von Spielhallen, Wettbiiros und &hnlichen Einrichtungen sowie des Automa-

tenspiels in Spielbanken sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zu-

tritts, zur Gewdhrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch in

Warteschlangen) und gegebenenfalls zur Umsetzung einer Pflicht zum Tragen einer Mund-

Nase-Bedeckung (§ 2 Absatz 3) sicherzustellen.

(6) Mehrere Personen diirfen auBBerhalb sportlicher Betédtigungen, fiir die § 9 gilt, in Vereinen,

Sportvereinen, sonstigen Sport- und Freizeiteinrichtungen nur unter den in § 1 Absatz 2 ge-

nannten Voraussetzungen zusammentreffen. Die in Satz 1 genannten Einrichtungen diirfen

Raumlichkeiten fiir Veranstaltungen und Versammlungen nach § 13 Absatz 3 unter den dort

genannten Voraussetzungen zur Verfligung stellen.

(7) Das Picknicken und das Grillen auf 6ffentlichen Plitzen oder Anlagen sind untersagt. Die

nach dem Landesrecht fiir SchutzmaBBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgeset-

zes zustindigen Behorden konnen weitere Verhaltensweisen im 6ffentlichen Raum generell

untersagen.



§11
Handel, Messen

(1) Alle Handelseinrichtungen haben geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des
Zutritts, zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch
in Warteschlangen) und zur Umsetzung einer Pflicht zum Tragen einer Mund-Nase-Bede-
ckung (§ 2 Absatz 3) zu treffen. In Einkaufszentren, ,,Shopping Malls*, ,,Factory Outlets* und
vergleichbaren Einrichtungen gilt dies auch fiir die Allgemeinfldchen und die allgemeinen Sa-
nitdrrdume. Die Anzahl von gleichzeitig im Geschiftslokal anwesenden Kunden darf eine
Person pro zehn Quadratmeter der Verkaufsfliche im Sinne des Einzelhandelserlasses NRW
nicht {ibersteigen.

(2) Messen, Ausstellungen, Spezialmérkte und dhnliche Veranstaltungen sind untersagt.

§12
Handwerk, Dienstleistungsgewerbe, Heilberufe

(1) Fiir die Geschiftslokale von Handwerkern und Dienstleistern gilt § 11 Absatz 1 entspre-
chend.

(2) Tatowieren ist bis auf weiteres unzuléssig. Fiir die folgenden Handwerker- und Dienstleis-
tungen, bei denen ein Mindestabstand von 1,5 Metern zum Kunden nicht eingehalten werden
kann, sind die in der Anlage zu dieser Verordnung festgelegten Hygiene- und Infektions-
schutzstandards zu beachten:

1. Friseurleistungen,

2. FuBpflege,

3. Kosmetik, Nagelstudios, Manikiire,

4. Massage.

Bei anderen Handwerker- und Dienstleistungen, bei denen ein Mindestabstand von 1,5 Me-
tern zum Kunden nicht eingehalten werden kann, sowie bei korperbezogenen Dienstleistun-
gen (z.B. Sonnenstudios) ist neben strikter Beachtung der allgemeinen Hygiene- und Infekti-
onsschutzregeln auf eine moglichst kontaktarme Erbringung zu achten.

(3) Bei der Durchfiihrung von Tatigkeiten der Angehorigen der Heilberufe mit Approbation
und sonstiger Personen, die zur Ausiibung der Heilkunde gemiB § 1 des Heilpraktikergesetzes
befugt sind, sollen die jeweils aktuell geltenden Empfehlungen und Richtlinien des Robert
Koch-Instituts beachtet werden. Dasselbe gilt flir zur Versorgung erforderliche Téatigkeiten
der ambulanten Pflege und der Betreuung im Sinne des Fiinften, des Achten, des Neunten und
des Elften Buches Sozialgesetzbuch, fiir die mobile Friihféorderung sowie Therapiemalinah-
men im Rahmen der Frithforderung nach dem Neunten Buch Sozialgesetzbuch, die als Einzel-
malnahmen in Kooperationspraxen stattfinden.



§13
Veranstaltungen und Versammlungen

(1) Fiir Veranstaltungen und Versammlungen, die nicht unter die vorstehenden Regelungen

fallen, gilt:

1. GroBveranstaltungen im Sinne von Absatz 2 sind bis mindestens zum 31. August 2020 un-
tersagt.

2. Alle anderen Veranstaltungen und Versammlungen sind bis auf weiteres untersagt. Die
nach dem Landesrecht fiir SchutzmafBBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzge-
setzes zustandigen Behorden konnen solche Veranstaltungen und Versammlungen, wenn
sie nach dem AuBerkrafttreten dieser Verordnung und bis zum 31. August 2020 stattfinden
sollen, bereits jetzt verbieten, wenn feststeht, dass bei Durchfiihrung der Veranstaltung oder
Versammlung die fiir den Infektionsschutz der Bevolkerung notwendigen Vorkehrungen
nicht eingehalten werden konnen.

(2) GroBveranstaltungen im Sinne von Absatz 1 Nummer 1 sind in der Regel

1. Volksfeste nach § 60b der Gewerbeordnung,

2. Jahrmaérkte nach § 68 der Gewerbeordnung sowie Kirmesveranstaltungen,

3. Stadt-, Dorf- und Stra3enfeste,

4. Schiitzenfeste,

5. Weinfeste,

6. dhnliche Festveranstaltungen.

(3) Abweichend von Absatz 1 Nummer 2 Satz 1 zuléssig sind

1. Veranstaltungen und Versammlungen, die der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicher-
heit und Ordnung oder der Daseinsfiir- und -vorsorge (insbesondere politische Veranstal-
tungen von Parteien, Aufstellungsversammlungen zu Wahlen und Vorbereitungsversamm-
lungen dazu sowie Blutspendetermine) zu dienen bestimmt sind,

2. Sitzungen von rechtlich vorgesehenen Gremien 6ffentlich-rechtlicher und privatrechtlicher
Institutionen, Gesellschaften, Gemeinschaften, Parteien oder Vereine.

Dabei sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts und zur Gewéhr-

leistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch in Warteschlangen)

sicherzustellen.

(4) Bei Versammlungen nach dem Versammlungsgesetz ist die Gewihrleistung eines Min-

destabstands von 1,5 Metern zwischen Personen sicherzustellen. Satz 1 gilt entsprechend fiir

Veranstaltungen, die der Grundversorgung der Bevolkerung dienen.

(5) Zuldssig sind Beerdigungen, wenn die erforderlichen Vorkehrungen zur Hygiene und zur

Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen die nicht zu den in

§ 1 Absatz 2 genannten Gruppen (Familien, zwei hdusliche Gemeinschaften usw.) gehdren,

eingehalten werden.



§ 14
Gastronomie

(1) Beim Betrieb von Restaurants, Gaststitten, Kneipen, Imbissen, (Eis-)Cafés, 6ffentlich zu-
ginglichen Mensen und Kantinen sowie anderen Einrichtungen der Speisegastronomie sind
die in der Anlage zu dieser Verordnung festgelegten Hygiene- und Infektionsschutzstandards
zu beachten. Am selben Tisch diirfen gemeinsam nur Personen sitzen, die zu den in § 1 Ab-
satz 2 genannten Gruppen gehoren (Familien, zwei hdusliche Gemeinschaften usw.).

(2) Nicht 6ffentlich zugingliche Mensen (auer Hochschulmensen) und Kantinen von Betrie-
ben, Behorden und (Aus-)Bildungseinrichtungen (einschlieBlich Schulen im Sinne von § 1
Absatz 1 der Coronabetreuungsverordnung) diirfen zur Versorgung der Beschéftigten und
Nutzer der Einrichtung abweichend von Absatz 1 betrieben werden, wenn geeignete Vorkeh-
rungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts und zur Gewéhrleistung eines Mindestab-
stands von 1,5 Metern zwischen Personen (auch in Warteschlangen) gewéhrleistet sind.

(3) Gastronomische Betriebe nach Absatz 1 und 2 diirfen Rdumlichkeiten fiir Veranstaltungen
und Versammlungen nach § 13 Absatz 3 unter den dort genannten Voraussetzungen zur Ver-
fiigung stellen.

§ 15
Beherbergung, Tagungen, Tourismus

(1) In Hotels, Pensionen, Jugendherbergen und dhnlichen Beherbergungsbetrieben sind Uber-
nachtungsangebote zu touristischen Zwecken bis einschlieBlich 17. Mai 2020 untersagt; da-
nach sind sie fiir Personen untersagt, die keinen Wohnsitz in Deutschland haben.

(2) Ubernachtungsangebote in Ferienwohnungen, Ferienhiusern und auf Campingplitzen zu
touristischen Zwecken sind fiir Personen untersagt, die keinen Wohnsitz in Deutschland ha-
ben. Die Untersagung nach Satz 1 gilt nicht fiir die Nutzung von dauerhaft angemieteten oder
im Eigentum befindlichen Immobilien und von dauerhaft abgestellten Wohnwagen, Wohnmo-
bilen usw. ausschlieBlich durch die Nutzungsberechtigten.

(3) Bei der Beherbergung von Gésten, bei ihrer gastronomischen Versorgung sowie beim Be-
trieb von Gemeinschaftseinrichtungen auf Campingplitzen usw. sind die in der Anlage zu die-
ser Verordnung festgelegten Hygiene- und Infektionsschutzstandards zu beachten.

(4) Reisebusreisen sind untersagt.

§ 16
Verfiigungen der ortlichen Ordnungsbehorden

Die Bestimmungen dieser Verordnung gehen widersprechenden und inhaltsgleichen Allge-
meinverfiigungen der nach dem Landesrecht fiir Schutzma3nahmen nach § 28 Absatz 1 des
Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behdrden vor. Unbeschadet davon bleiben die nach



dem Landesrecht fiir Schutzmaflnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zu-
stindigen Behorden befugt, im Einzelfall auch iiber diese Verordnung hinausgehende Schutz-
mafBnahmen anzuordnen.

§17
Durchsetzung der Gebote und Verbote

Die nach dem Landesrecht fiir die Verfolgung und Ahndung von Ordnungswidrigkeiten im
Sinne des § 73 des Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behorden sind gehalten, die Bestim-
mungen dieser Verordnung energisch, konsequent und, wo nétig, mit Zwangsmitteln durchzu-
setzen. Dabei werden sie von der Polizei gemél den allgemeinen Bestimmungen unterstiitzt.

§18
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrigkeiten werden gemél § 73 Absatz 2 des Infektionsschutzgesetzes mit ei-

ner Geldbufle bis zu 25.000 Euro geahndet.

(2) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 24 in Verbindung mit §§ 32, 28

Absatz 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsitzlich oder fahrléssig

1. entgegen § 5 Absatz 1 die erforderlichen Maflnahmen zur Erschwerung des Vireneintrags,
zum Schutz von Patienten, Bewohnern oder Personal oder zur Einsparung von Schutzaus-
rlistung nicht ergreift,

2. entgegen § 5 Absatz 3 Satz 2 die dort genannten Mafinahmen zur Vermeidung von Infekti-
onsgefahren bei Besuchen nicht sicherstellt,

3. entgegen § 5 Absatz 3 Satz 2 Nummer 2 bei dem Kurzscreening wahrheitswidrige Angaben
macht,

4. entgegen § 5 Absatz 8 Einrichtungen betreibt oder nicht die erforderlichen Vorkehrungen
zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung oder zur Gewéhrleistung des Mindestabstands (auch in
Warteschlangen) trifft,

5. entgegen § 5 Absatz 9 6ffentliche Veranstaltungen durchfiihrt oder daran teilnimmt,

6. entgegen § 6 Absatz 3 Zugangsbeschrankungen oder Schutzauflagen nicht verhédngt,

7. entgegen § 7 Absatz 1 Bildungsangebote, Unterrichtsveranstaltungen oder Priifungen
durchfiihrt, ohne die aufgefiihrten SchutzmafBnahmen sicherzustellen,

8. entgegen § 8 Absatz 3 ein Autokino, ein Autotheater usw. betreibt, ohne die aufgefiihrten
Schutzmalinahmen sicherzustellen,

9. entgegen § 9 Absatz 1 Sport-, Trainings- oder Wettkamptbetrieb durchfiihrt oder daran teil-
nimmt,

10. entgegen § 9 Absatz 3 eine Tanzschule betreibt, ohne die aufgefiihrten Schutzmafinahmen

sicherzustellen,

11. entgegen § 9 Absatz 4 auf oder in der Sportanlage keine geeigneten Vorkehrungen zur

Hygiene, zur Zutrittssteuerung oder zur Gewéhrleistung des Mindestabstands (auch in



Warteschlangen) trifft, die Nutzung von Dusch- und Waschraumen, Umkleide-, Gesell-
schafts- und sonstigen Gemeinschaftsraumen oder das Betreten der Sportanlage durch Zu-
schauer zuléasst,

12. entgegen § 9 Absatz 5 ein Fitnessstudio betreibt, ohne die in der Anlage zu dieser Verord-
nung festgelegten Hygiene- und Infektionsschutzstandards zu beachten,

13. entgegen § 9 Absatz 7 Wettbewerbe durchfiihrt die Nutzung von Dusch- und Waschréu-
men, Umkleide-, Gesellschafts- und sonstigen Gemeinschaftsraumen oder das Betreten
der Reitsportanlage durch Zuschauer zulasst,

14. entgegen § 10 Absatz 1 eine Einrichtung oder Begegnungsstitte betreibt,

15. entgegen § 10 Absatz 2 einen Freizeitpark ohne genehmigtes Hygiene- und Infektions-
schutzkonzept betreibt,

16. entgegen § 10 Absatz 3 eine Einrichtung betreibt, ohne die aufgefiihrten Schutzmafinah-
men sicherzustellen,

17. entgegen § 10 Absatz 5 eine Einrichtung betreibt, ohne die aufgefiihrten Schutzmafinah-
men sicherzustellen,

18. entgegen § 10 Absatz 7 an einem Picknick oder einem Grillen auf einem 6ffentlichen
Platz oder einer 6ffentlichen Anlage beteiligt ist,

19. entgegen § 11 Absatz 1 keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteue-
rung oder zur Gewiéhrleistung des Mindestabstands (auch in Warteschlangen) trifft oder
eine Uberschreitung der Hochstzahl von Kunden zulisst,

20. entgegen § 11 Absatz 2 Messen, Ausstellungen, Spezialmirkte oder dhnliche Einrichtun-
gen durchfiihrt,

21. entgegen § 12 Absatz 1 in Verbindung mit § 11 Absatz 1 keine geeigneten Vorkehrungen
zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung oder zur Gewéhrleistung des Mindestabstands (auch in
Warteschlangen) trifft,

22. entgegen § 12 Absatz 2 Satz 1 Tatowierleistungen anbietet,

23. entgegen § 12 Absatz 2 Satz 2 Leistungen anbietet, ohne die in der Anlage zu dieser Ver-
ordnung festgelegten Hygiene- und Infektionsschutzstandards zu beachten,

24. entgegen § 12 Absatz 2 Satz 3 Leistungen anbietet, ohne die allgemeinen Hygiene- und
Infektionsschutzregeln zu beachten oder auf eine moglichst kontaktarme Erbringung zu
achten,

25. entgegen § 13 Absatz 3 Satz 2 keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutritts-
steuerung oder zur Gewdhrleistung des Mindestabstands (auch in Warteschlangen) trifft,

26. entgegen § 14 Absatz 1 eine gastronomische Einrichtung betreibt, ohne die in der Anlage
zu dieser Verordnung festgelegten Hygiene- und Infektionsschutzstandards oder die Be-
schrankungen fiir das gemeinsame Sitzen am selben Tisch zu beachten,

27. entgegen § 15 Absatz 1 oder 2 Ubernachtungsangebote zu touristischen Zwecken durch-
fihrt oder wahrnimmt,

28. entgegen § 15 Absatz 3 ohne geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung
oder zur Gewihrleistung des Mindestabstands (auch in Warteschlangen) Géste beherbergt
oder versorgt oder Gemeinschaftseinrichtungen betreibt,

29. entgegen § 15 Absatz 4 Reisebusreisen durchfiihrt oder daran teilnimmt,

ohne dass es zusétzlich einer Zuwiderhandlung gegen eine vollziehbare Anordnung auf Grund

dieser Verordnung bedarf.



(3) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 24 in Verbindung mit §§ 32, 28

Absatz 1 Satz 2 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsétzlich oder fahrldssig

1. entgegen § 1 Absatz 2 oder 3 an einer Zusammenkunft oder Ansammlung im 6ffentlichen
Raum beteiligt ist,

2. entgegen § 8 Absatz 3 Musikfeste, Festivals oder dhnliche Kulturveranstaltungen durch-
fiihrt oder daran teilnimmt,

3. entgegen § 9 Absatz 6 Sportfeste oder dhnliche Sportveranstaltungen durchfiihrt oder daran
teilnimmt,

4. entgegen § 10 Absatz 6 an einer Zusammenkunft in Vereinen, Sportvereinen oder sonstigen
Sport- und Freizeiteinrichtungen beteiligt ist,

5. entgegen § 11 Absatz 2 Messen, Ausstellungen, Spezialmérkte oder dhnliche Veranstaltun-
gen durchfiihrt oder daran teilnimmt,

6. entgegen § 13 Absatz 1 Nummer 1 in Verbindung mit Absatz 2 oder Absatz 1 Nummer 2
Veranstaltungen durchfiihrt oder daran teilnimmt,

ohne dass es zusitzlich einer Zuwiderhandlung gegen eine vollziehbare Anordnung auf Grund

dieser Verordnung bedarf.

(4) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 6 in Verbindung mit §§ 32, 28 Ab-

satz 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsétzlich oder fahrlissig einer voll-

ziehbaren Anordnung zuwider gegen eine andere, nicht in Absatz 2 oder 3 genannte Regelung

dieser Verordnung verstofit. Die Vollziehbarkeit solcher Anordnungen besteht unmittelbar

kraft Gesetzes (§§ 28 Absatz 3 in Verbindung mit 16 Absatz 8§ des Infektionsschutzgesetzes).

§19
Inkrafttreten, Aullerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 11. Mai 2020 in Kraft und mit Ablauf des 25. Mai 2020 auB3er
Kraft.



Anlage , Hygiene- und Infektionsschutzstandards” zur CoronaSchutzVO NRW

Die nachfolgenden Hygiene- und Infektionsschutzstandards gelten fiir die nach der CoronaSchVO NRW
zuldssigen Angebote und Einrichtungen, soweit auf diese Anlage verwiesen wird.

Die nachfolgenden Standards bilden nur die Verpflichtungen ab, die sich aus dem Infektionsschutzgesetz
des Bundes und der CoronaSchVO NRW ergeben. Ggf. weitergehende Pflichten zum Infektionsschutz bzw.
zur Hygiene aus anderen Rechtsvorschriften (z.B. Arbeitsschutzrecht) missen ebenfalls und ggf. auch dar-
Uber hinaus beachtet werden.

Inhalt:

I. Gastronomie (Innen- und AuBBengastronomie)

1. Beherbergungsbetriebe (folgt)

lll. Friseurhandwerk in Friseursalons (entsprechend bei mobilen Friseurdienstleistungen)
IV. Podologische Behandlungen, podologische FuBpflege und FuBpflege

V. Kosmetikbetriebe, Nagelstudios, Manikiire

VI. Massage/Massagestudios

VII. Fitnessstudios




I. Gastronomie (Innen- und AuBengastronomie)

1. Der gemeinsame Besuch von Gaststatten und die gemeinsame Nutzung eines Tisches ist nur den Per-
sonen gestattet, die nach § 1 Absatz 3 der CoronaSchVO von den Kontaktverboten im 6ffentlichen
Raum ausgenommen sind®. Gisten, die nicht zur Einhaltung der nachfolgenden Regeln bereit sind, ist
im Rahmen des Hausrechtes der Zutritt zu verwehren.

2. Reservierungen sollten soweit moglich genutzt werden, um einen Riickstau von Gasten in Warteberei-
chen zu vermeiden. Gasten muss ein Platz zugewiesen werden (Sitzplatzpflicht).

3. Gaste und Servicepersonal mit Symptomen einer Atemwegsinfektion diirfen keinen Zutritt zu den
Gastronomieangeboten haben; Ausnahmen bei Beschaftigten sind nach arztlicher Abklarung (keine
Covid 19-Erkrankung) moglich.

4. Gaste missen sich nach Betreten der Gastronomie (Innen- und AulRengastronomie) die Hinde-wa-
schen bzw. bei Bedarf desinfizieren (Bereitstellung Desinfektionsmittel mind. ,begrenzt viruzid“). Auf
nicht kontaktfreie BegriiRungsrituale (Handeschitteln etc.) ist zu verzichten.

5. Kundenkontaktdaten sowie Zeitraume des Aufenthaltes in der Innen- und AuRengastronomie sind fur
jede Tischgruppe mittels einfacher, auf den Tischen ausliegender Listen (einschlieRRlich Einverstandnis-
erklarung zur Datenerhebung) zur Ermoglichung einer Kontaktpersonennachverfolgung zu erheben
und durch den Inhaber unter Wahrung der Vertraulichkeit gesichert fiir 4 Wochen aufzubewahren.

6. Tische sind so anzuordnen, dass
a. zwischen den Tischen mindestens 1,5 m Abstand (gemessen ab Tischkante bzw. den zwischen zwei

Tischen liegenden Sitzplatzen) vorliegt. Ausnahme: bauliche Abtrennung zwischen den Tischen, die
einen Ubertragung von Viren verhindert.

b. bei Sitzbereichen in Ndhe von Arbeitsplatzen (Theke etc.) ein 1,5 m-Abstand zu den Bewegungsrau-
men des Personals eingehalten wird. Unmittelbar vor der Theke sind Sitzplatze nur mit zusatzlichen
Barrieren zuldssig (z.B. Plexiglas wie im Einzelhandel)

7. Gange zum Ein-/Ausgang, zur Kiiche, zu Toiletten etc. missen eine Durchgangsbreite haben, mit der
beim Durchgehen die Einhaltung des 1,5 m-Abstandes zu den an den Tischen sitzenden Personen grds.
eingehalten werden kann. In stark frequentierten Bereichen/Warteschlangen (Eingang, Buffet, Toilet-
ten) sollen Abstandsmarkierungen angebracht werden.

8. Uber Tischanordnungen und Bewegungsflichen ist eine Raumskizze zu erstellen, aus der sich die Ab-
stande erkennen lassen. Diese ist vor Ort vorzuhalten.

9. Gebrauchsgegenstinde (Bestecke, Zahnstocher) diirfen nicht offen auf den Tischen stehen.

10.Speisen werden ausschlieBlich als Tellergerichte serviert; Buffetsysteme mit Selbstbedienung bleiben
bis auf weiteres unzulassig.

11.Alle Gast- und Funktionsrdume sind ausreichend zu beliiften.

12.Kontaktflachen wie Stuhl, Tisch, Speisekarten, Gewiirzspender etc. werden grds. nach jedem Gaste-
wechsel gereinigt und desinfiziert. Es erfolgt zudem eine der Besucherfrequenz angemessene regel-
maRige Desinfektion flr Arbeitsflachen, Tirklinken etc..

13.Gebrauchte Textilien u. 4. sind mit jedem Géastewechsel gleichfalls zu wechseln. Wasche mind. mit 60
Grad Celsius oder mit desinfizierendem Waschmittel bei 40 Grad Celsius.

14.Spiilvorgange missen bei Temperaturen grofRer 60 Grad Celsius durchgefiihrt werden oder es sind bei
jedem Spllgang entsprechend wirksame Tenside / Spiilmittel zu verwenden.

15.Beschiftigte mit Kontakt zu den Gasten (Service etc.) missen eine Mund-Nase-Bedeckung tragen.
Nach jedem Abrdumen von Speisengeschirr sollen Hindewaschen/-desinfektion erfolgen. Hindewa-
schen/-desinfektion ansonsten mindestens alle 30 min (nachweisbar durch einfache Eintragsliste ana-
log WC-Reinigungskontrolle).

16.In Sanitdrraumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Einmalhandtiicher zur Verfligung zu
stellen. Sanitarraume sind in der Regel mind. zweimal taglich zu reinigen, dazu gehort auch die sichere
Abfallentsorgung.

1 personen aus einer Familie oder maximal zwei Hausgemeinschaften



17.Das Servicepersonal wird zu den vorgenannten SchutzmaBnahmen und Verhaltensregeln (inkl. allg.
Regeln des Infektionsschutzes wie , Niesetikette®, Einordnung von Erkaltungssymptomen etc.) unter-
wiesen. Gaste werden durch Hinweisschilder, Aushdnge usw. Uiber die einzuhaltenden Regeln infor-
miert.

Die Umsetzung der vorstehenden Vorgaben erfordert ein gemeinsames Zusammenwirken aller Beteilig-
ten. Das kann sowohl eine Anpassung der Personalstdrke wie auch eine groRere Geduld der Gaste fiir die
zusatzlichen Arbeitsschritte erfordern.



lll. Friseurhandwerk in Friseursalons (entsprechend bei mobilen Friseurdienstleistungen)

Grundsatzlich ist die Verordnung zur Verhiitung Gibertragbarer Krankheiten (Hygiene-Verordnung) des
Landes Nordrhein-Westfalen in der geltenden Fassung zu beachten

1. Kundenkontaktdaten sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens der Friseursalons bzw. Geschafts-
raume sind nach Einholen des Einverstandnisses zur Erméglichung einer Kontaktpersonennachverfol-
gung zu dokumentieren.

2. Kundinnen und Kunden sowie Beschaftigten mit Symptomen einer Atemwegsinfektion ist der Zutritt
zu den Geschaftsraumen zu verweigern; Ausnahmen bei Beschéftigten sind nach arztlicher Abklarung
moglich; Ausnahmen fiir Kunden sind nur bei zwingenden medizinischen Griinden und unter Beach-
tung besonderer zusatzlicher Schutzmallnahmen zulassig.

3. Kunden oder Kundinnen sollten sich nach Betreten des Salons die Hinde waschen oder desinfizieren
(Desinfektionsmittel mind. , begrenzt viruzid“). Auf nicht kontaktfreie BegriiRungsrituale (Handeschiit-
teln etc.) ist zu verzichten.

4. Beschaftigte und Kundschaft missen in den Geschaftsraumen —soweit nicht medizinische Griinde ent-
gegenstehen - eine Mund-Nase-Bedeckung tragen. Diese darf bei Kundinnen und Kunden maximal
kurzfristig entfernt werden, wenn das zur Leistungserbringung zwingend erforderlich ist. Die Leistungs-
erbringer sollten die Mund-Nase-Bedeckung grds. nach dem Abschluss einer Dienstleistung an einer
Kundin/einem Kunden wechseln. Bei ausnahmsweise paralleler Kundenbetreuung und generell muss
eine Maske bei Durchfeuchtung gewechselt werden, mind. aber alle 60 Minuten. Wiederverwendbare
Mund-Nase-Masken missen vor der nachsten Benutzung bei mind. 60 Grad Celsius gewaschen wer-
den.

5. Bei gesichtsnahen Dienstleistungen und nicht einhaltbaren Schutzabstanden missen Friseure wah-
rend der Behandlung mindestens eine FFP2-, eine KN95- oder N95-Maske tragen?, erginzt von einer
Schutzbrille oder einem Gesichtsschild.

6. Die Leistungserbringer missen vor jedem Kundenwechsel die Hinde waschen oder desinfizieren. Das
Tragen von Einweghandschuhe ist vom Beginn der Dienstleistung bis nach dem Waschen der Haare
obligatorisch; die Handschuhe sind nach jeder Kundin/jedem Kunden zu wechseln. Das gilt auch wah-
rend einer moglichen parallelen Betreuung mehrerer Kunden.

7. Kundinnen und Kunden missen einen Umhang tragen, der alle Kontaktpunkte abdeckt. Sofern es sich
nicht um Einwegumhange handelt, darf der Umhang erst nach einer 60 Grad Celsius-Wdasche oder ei-
ner Wasche mit desinfizierendem Waschmittel bei 40 Grad Celsius erneut benutzt werden.

8. Allen Kundinnen oder Kunden ist vor Beginn der Leistungserbringung das Haar zu waschen. Ausnah-
men aus zwingenden medizinischen Griinden sind zulassig.

9. In Sanitarrdaumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Einmalhandtticher zur Verfligung zu
stellen. Sanitarrdume sind in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) zu reinigen. Fir Turklinken und
sonstige Kontaktflachen gilt das Gleiche.

10.Der Abstand zwischen zwei gleichzeitig mit Kunden besetzten Arbeitsplatzen muss grds. mindestens
2,5 Meter betragen (Gesicherter Mindestabstand 1,5 m zzgl. Bewegungsraum).

11.Die Bewegungsraume zur Einhaltung des 1,5 m Abstandes sollen markiert oder abgesperrt werden.

12.Die gleichzeitige Anwesenheit von Kundinnen/Kunden in Wartebereichen ist zu vermeiden; Mindest-
abstdande von 1,5 m zwischen Kundinnen und Kunden sind einzuhalten; der Zutritt ist so zu regeln, dass
je 10 gm Flache im Geschaftsraum nicht mehr als 1 Kundin/Kunde anwesend ist.

13.Spielecken etc., Zeitschriftenauslagen, Bewirtung und die Nutzung von Geraten (Fon) durch die Kun-
dinnen und Kunden sind unzulassig.

14.Kontaktflachen wie Stuhl und Ablagen sind mit einem fettldsenden Haushaltsreiniger abzuwischen;
Abgeschnittenes Haar ist nach jeder Leistungserbringung sicher zu entfernen (kein Wegblasen etc.)

15.Alle Materialien und Gerate (z.B. Schere, Kimme) sind nach jedem Kunden, jeder Kundin mit einem
fettldsenden Haushaltsreiniger zu reinigen.
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16.Die Geschaftsraume miussen ausreichend beliiftet sein. Abfalle missen mit kurzen Intervallen (mind.
zweimal taglich) und sicher (geschlossener Beutel) entfernt werden.

17.Die Salonleitung muss die vorgenannten SchutzmaBnahmen und Verhaltensregeln (inkl. allg. Regeln
des Infektionsschutzes wie , Niesetikette” etc.) erklaren und verstandliche Hinweise geben (u. a. Hin-
weisschilder, Aushdange, Bodenmarkierungen usw.).



IV. Podologische Behandlungen, podologische FuBpflege und FuBpflege

Grundsatzlich ist die Verordnung zur Verhiitung Gibertragbarer Krankheiten (Hygiene-Verordnung) des
Landes Nordrhein-Westfalen in der geltenden Fassung zu beachten.

1. Kundenkontaktdaten sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens der Behandlungsraume sind nach
Einholen des Einverstandnisses zur Ermoglichung einer Kontaktpersonennachverfolgung zu dokumen-
tieren.

2. Kundinnen und Kunden sowie Beschaftigten mit Symptomen einer Atemwegsinfektion ist der Zutritt
zu den Geschaftsraumen zu verweigern; Ausnahmen bei Beschéftigten sind nach arztlicher Abklarung
moglich; Ausnahmen fiir Kunden sind nur bei zwingenden medizinischen Griinden und unter Beach-
tung besonderer zusatzlicher Schutzmallnahmen zulassig.

3. Kunden oder Kundinnen miissen sich nach Betreten der Praxis/ des Studios die Hinde mit Seife wa-
schen oder desinfizieren (Desinfektionsmittel mind. ,begrenzt viruzid“). Auf nicht kontaktfreie Begri-
Bungsrituale (Handeschitteln etc.) ist zu verzichten.

4. Beschaftigte und Kundschaft missen in den Geschaftsraumen —soweit nicht medizinische Griinde ent-
gegenstehen - eine Mund-Nase-Bedeckung tragen. Die Leistungserbringer sollten die Mund-Nase-Be-
deckung grds. nach dem Abschluss einer Dienstleistung an einer Kundin/einem Kunden wechseln. Bei
ausnahmsweise paralleler Kundenbetreuung und generell muss eine Maske bei Durchfeuchtung ge-
wechselt werden, mind. aber alle 60 Minuten. Wiederverwendbare Mund-Nase-Masken muissen vor
der nachsten Benutzung bei mind. 60 Grad Celsius gewaschen werden.

5. Die Leistungserbringer miissen vor jedem Kundenwechsel die Hinde waschen oder desinfizieren.

6. Allen Kundinnen oder Kunden sind vor Beginn der Leistungserbringung die zu behandelnden FiRe zu
waschen oder zu desinfizieren. Ausnahmen aus zwingenden medizinischen Griinden sind zulassig.
Wahrend der gesamten Behandlung sind von der Leistungserbringerin/dem Leistungserbringer Ein-
weghandschuhe zu tragen, die nach jeder Kundin/jedem Kunden zu wechseln sind.

7. In Sanitarraumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Einmalhandtiicher zur Verfligung zu
stellen. Sanitarrdume sind in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) zu reinigen. Fur ggf. vorhan-
dene Tirklinken und sonstige Kontaktflachen gilt das Gleiche.

8. Erfolgt die Behandlung an zwei gleichzeitig mit Personen besetzten Arbeitsplatzen ohne eine raumli-
che Trennung durch einzelne Behandlungsraume oder Kabinen, so muss der Abstand zwischen den
Arbeitsplatzen mindestens 2,5 Metern betragen

9. Die Bewegungsraume zur Einhaltung des 1,5 m Abstandes sollen markiert oder abgesperrt werden.

10.Die gleichzeitige Anwesenheit von Kundinnen und Kunden in Wartebereichen ist zu vermeiden; Min-
destabstdande von 1,5 m zwischen Kundinnen und Kunden sind zwingend einzuhalten; der Zutritt ist so
zu regeln, dass je 10 gm Flache im Geschéaftsraum nicht mehr als 1 Kundin/Kunde anwesend ist.

11.Spielecken etc., Zeitschriftenauslagen, Bewirtung und die Nutzung von Gerédten durch die Kundinnen
und Kunden sind unzulassig.

12.Kontaktflachen wie Stuhl und Ablagen sind nach jeder Behandlung einer ordnungsgemaR zu reinigen
und zu desinfizieren. Abgeschnittene Nagel und Hautschuppen sind nach jeder Leistungserbringung
sicher zu entfernen.

13.Alle Materialien und Gerate (z.B. Nagelzangen, Feilen) sind nach jedem Kunden, jeder Kundin ord-
nungsgemaR zu reinigen und zu desinfizieren

14.Die Geschaftsraume mussen ausreichend beliiftet sein. Abfalle (z.B. Taschentiicher, gebrauchte Des-
infektionstlicher) missen mit kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) und sicher (geschlossener
Beutel) entfernt werden.

15.Die Leistungsbringerin/der Leistungserbringer bzw. in einer Praxis/ einem Studio mit mehreren Be-
schaftigten die Inhaberin oder der Inhaber miissen die vorgenannten Schutzmafnahmen und Verhal-
tensregeln (inkl. allg. Regeln des Infektionsschutzes wie , Niesetikette” etc.) erklaren und verstandli-
che Hinweise geben (u. a. Hinweisschilder, Aushange, Bodenmarkierungen usw.).



V. Kosmetikbetriebe, Nagelstudios, Manikiire

Grundsatzlich ist die Verordnung zur Verhiitung Gibertragbarer Krankheiten (Hygiene-Verordnung) des
Landes Nordrhein-Westfalen in der geltenden Fassung zu beachten.

1. Kundinnen und Kunden sowie Beschiftigten mit Symptomen einer Atemwegsinfektion ist der Zutritt
zu den Geschaftsraumen zu verweigern; Ausnahmen bei Beschéftigten sind nach arztlicher Abklarung
moglich; Ausnahmen fiir Kunden sind nur bei zwingenden medizinischen Griinden und unter Beach-
tung besonderer zusatzlicher SchutzmafRnahmen zulassig.

2. Kunden oder Kundinnen miissen sich nach Betreten des Kosmetikstudios die Hinde waschen oder
desinfizieren (Desinfektionsmittel mind. , begrenzt viruzid“). Auf nicht kontaktfreie BegriBungsrituale
(Handeschiitteln etc.) ist zu verzichten. Kundinnen und Kunden, die nicht zur Einhaltung der nachfol-
genden Regeln bereit sind, ist im Rahmen des Hausrechtes der Zutritt zu verwehren.

3. Kundenkontaktdaten sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens des Kosmetikstudios bzw. der Ge-
schaftsrdume sind nach Einholen des Einverstandnisses zur Ermoglichung einer Kontaktpersonennach-
verfolgung zu dokumentieren.

4. In Sanitdr- und Gemeinschafts-/Pausenrdumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Ein-
malhandtiicher zur Verfligung zu stellen. Die Rdume sind in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich)
zu reinigen. Es gilt hier ebenso der Mindestabstand untereinander.

5. Kosmetikerin oder Kosmetiker und Kundinnen und Kunden miissen in den Geschaftsraumen — soweit
keine medizinischen Griinde entgegenstehen — eine Mund-Nase-Bedeckung tragen. Die Leistungser-
bringer missen die Mund-Nase-Bedeckung grds. nach dem Abschluss einer Dienstleistung an einer
Kundin/einem Kunden wechseln. Bei ausnahmsweise paralleler Kundenbetreuung und generell muss
eine Maske bei Durchfeuchtung gewechselt werden, mind. aber alle 60 Minuten. Wiederverwendbare
Mund-Nase-Bedeckungen miissen vor der nachsten Benutzung bei mind. 60 Grad Celsius oder mit ge-
eignetem Waschmittel (mind. , begrenzt viruzid“) gewaschen werden.

6. Kontaktpunkte zur Kleidung der Kundin bzw. des Kunden sind wahrend der Behandlung abzudecken.

7. Bei gesichtsnahen Dienstleistungen und nicht einhaltbaren Schutzabstdnden miissen Kosmetikerin o-
der Kosmetiker wahrend der Behandlung mindestens eine FFP2-, eine KN95- oder N95-Maske tragen?,
erganzt von einer Schutzbrille oder einem Gesichtsschild.

8. Der Abstand zwischen zwei gleichzeitig mit Kunden besetzten Behandlungsplatzen muss grds. mindes-
tens 2,5 m betragen (gesicherter Mindestabstand 1,5 m zzgl. Bewegungsraum).

9. Die Bewegungsraume zur Einhaltung des 1,5 m Abstandes sollen markiert oder abgesperrt werden.

10.Die gleichzeitige Anwesenheit von Kunden in Wartebereichen ist zu vermeiden; Mindestabstdande von
1,5 m zwischen Kundinnen und Kunden sind einzuhalten. Durch Terminvereinbarung ist ein Riickstau
von Kunden in Wartebereichen zu vermeiden.

11.Zeitschriftenauslagen, Bewirtung etc. fiir die Kundinnen und Kunden sind unzuldssig.

12.Kosmetikerinnen oder Kosmetiker missen vor jedem Kundenwechsel die Hinde waschen oder desin-
fizieren. Das Tragen von Einweghandschuhen ist vom Beginn der Dienstleistung bis nach Abschluss der
Behandlung obligatorisch; die Handschuhe sind nach jeder Kundin/jedem Kunden zu wechseln. Das gilt
auch wahrend einer moglichen parallelen Betreuung mehrerer Kunden.

13.Fir die Behandlung genutzte Tlcher und dhnliches, sofern es sich nicht um Einmalartikel handelt, diir-
fen erst nach einer 60 Grad Celsius-Wasche oder einer Wasche mit desinfizierendem Waschmittel bei
40 Grad Celsius erneut benutzt werden.

14.Alle Kontaktflachen wie Stiihle, Liegen und Ablagen sind nach jedem Gebrauch mit einem fettlésenden
Haushaltsreiniger zu reinigen oder mit einem geeigneten (mind. , begrenzt viruziden®) Desinfektions-
mittel zu desinfizieren. Bei der Behandlung entstandene Abfille sind nach jeder Leistungserbringung
ordnungsgemalR zu entsorgen. Tlrklinken, Handldufe etc. missen regelmaRig gereinigt werden.

15.Alle Materialien und Arbeitsgerate sind nach jedem Kunden bzw. jeder Kundin ordnungsgemafR zu
reinigen bzw. zu desinfizieren.

16.Die Geschaftsraume miissen ausreichend beliiftet sein.

3 Bei arbeitstaglichem Gebrauch von mehr 30 als Minuten findet die DGUV Regel 112-190 sowie die Arbeitsmedizi-
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17.Das Personal wird zu den vorgenannten SchutzmaRnahmen und Verhaltensregeln (inkl. allg. Regeln
des Infektionsschutzes wie , Niesetikette”, Einordnung von Erkaltungssymptomen etc.) unterwiesen.
Kundinnen und Kunden werden durch Hinweisschilder, Aushange usw. (ber die einzuhaltenden Re-
geln informiert.



VI. Massage/Massagestudios

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

Gesichtsnahe Dienstleistungen wie Gesichtsmassagen und ahnliche Behandlungen diirfen derzeit
nicht ausgefiihrt werden. Ausschlielllich medizinisch notwendige gesichtsnahe Behandlungen
sind moglich.

Kundinnen und Kunden sowie Beschiftigten mit Symptomen einer Atemwegsinfektion ist der Zu-
tritt zu den Geschaftsraumen zu verweigern; Ausnahmen bei Beschéftigten sind nach arztlicher
Abklarung moglich; Ausnahmen fiir Kunden sind nur bei zwingenden medizinischen Griinden und
unter Beachtung besonderer zusatzlicher SchutzmaRnahmen zuldssig.

Kunden und Kundinnen miissen sich nach Betreten des Massagestudios die Hinde waschen oder
desinfizieren (Desinfektionsmittel mind. , begrenzt viruzid“). Auf nicht kontaktfreie BegriiRungsri-
tuale (Handeschiitteln etc.) ist zu verzichten. Kundinnen und Kunden, die nicht zur Einhaltung der
nachfolgenden Regeln bereit sind, ist im Rahmen des Hausrechtes der Zutritt zu verwehren.
Kundenkontaktdaten sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens des Massagestudios bzw. der
Geschaftsraume sind nach Einholen des Einverstandnisses zur Ermoglichung einer Kontaktperso-
nennachverfolgung zu dokumentieren.

Beschéftigte und Kundschaft missen in den Geschaftsrdumen — soweit keine medizinischen
Grinde entgegenstehen — eine Mund-Nase-Bedeckung tragen. Die Beschaftigten miissen die
Mund-Nase-Bedeckung grds. nach dem Abschluss einer Dienstleistung an einer Kundin/einem
Kunden wechseln. Bei ausnahmsweise paralleler Kundenbetreuung und generell muss eine Maske
bei Durchfeuchtung gewechselt werden, mind. aber alle 60 Minuten. Wiederverwendbare Mund-
Nase-Masken missen vor der nachsten Benutzung bei mind. 60 Grad Celsius oder mit einem des-
infizierenden Waschmittel bei 40 Grad Celsius gewaschen werden.

In Sanitarraumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Einmalhandtlicher zur Verfi-
gung zu stellen. Sanitdrrdume sind in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) zu reinigen.

Die Beschaftigten missen vor jedem Kundenwechsel die Hinde waschen oder desinfizieren. Das
gilt auch wahrend einer moglichen parallelen Betreuung mehrerer Kunden.

Fir die Behandlung genutzte Textilien und dhnliches, sofern es sich nicht um Einmalartikel han-
delt, diirfen erst nach einer 60 Grad Celsius-Wasche oder einer Wasche mit desinfizierendem
Waschmittel bei 40 Grad Celsius erneut benutzt werden.

Der Abstand zwischen zwei gleichzeitig mit Kunden besetzten Arbeitsplatzen muss grds. mindes-
tens 3 Meter betragen (gesicherter Mindestabstand 1,5 m zzgl. Bewegungsraum).

Die Bewegungsraume zur Einhaltung des 1,5 m - Abstandes sollen markiert oder abgesperrt wer-
den.

Die gleichzeitige Anwesenheit von Kunden in Wartebereichen ist zu vermeiden; Mindestabstdande
von 1,5 m zwischen Kundinnen und Kunden sind einzuhalten. Durch Terminvereinbarung ist ein
Riickstau von Kunden in Wartebereichen zu vermeiden.

Zeitschriftenauslagen, Bewirtung etc. fir die Kundinnen und Kunden sind unzulassig.

Alle Kontaktflachen wie Stihle, Liegen und Ablagen sind nach jedem Gebrauch mit einem fettl6-
senden Haushaltsreiniger zu reinigen oder mit einem geeigneten (mind. , begrenzt viruziden®)
Desinfektionsmittel zu desinfizieren. Bei der Behandlung entstandene Abfille sind nach jeder Leis-
tungserbringung ordnungsgemal’ zu entfernen.

Alle Materialien und Arbeitsgerate sind nach jedem Kunden bzw. jeder Kundin ordnungsgemaR
zu reinigen und zu desinfizieren.

Die Geschaftsraume miussen ausreichend beliftet sein. Abfélle sind mind. zweimal taglich zu ent-
sorgen.

Das Personal wird zu den vorgenannten SchutzmalRnahmen und Verhaltensregeln (inkl. allg. Regeln
des Infektionsschutzes wie , Niesetikette”, Einordnung von Erkadltungssymptomen etc.) unterwiesen.
Kunden werden durch Hinweisschilder, Aushdnge usw. (iber die einzuhaltenden Regeln informiert.



VII. Fitnessstudios

1. Der Zutritt zum Studio ist so zu regeln, dass nicht mehr Kunden in das Studio gelangen, als Platze in
den Kursrdaumen und Gerate nach den folgenden Regeln nutzbar sind. Ersatzweise ist als Mal3stab pro
7 gm Fldche im Fitnessstudio nicht mehr als 1 Kundin/Kunde zuzulassen.

2. Kundinnen und Kunden sowie Beschaftigte mit Symptomen einer Atemwegsinfektion dirfen keinen
Zutritt zum Fitnessstudio haben; Ausnahmen bei Beschaftigten sind nach arztlicher Abklarung moglich
(keine COVID-19-Erkrankung);

3. Kundinnen und Kunden miissen sich nach Betreten des Fitnessstudios die Hinde waschen oder desin-
fizieren (Bereitstellung Desinfektionsmittel mind. , begrenzt viruzid“). Auf nicht kontaktfreie Begri-
Bungsrituale (Handeschitteln etc.) ist zu verzichten.

4. Kundenkontaktdaten, sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens des Fitnessstudios bzw. der Ge-
schaftsraume sowie die Teilnahme an bestimmten Kursen, sind nach Einholen des Einverstandnisses
zur Ermoglichung einer Kontaktpersonennachverfolgung zu dokumentieren. Gasten, die nicht zur Ein-
haltung der nachfolgenden Regeln bereit sind, ist im Rahmen des Hausrechtes der Zutritt zu verweh-
ren.

5. Umkleiden sind ausschlieBlich zur Verwahrung der privaten Gegenstdnde der Kundinnen und Kunden
in den Spinden zu 6ffnen.

6. Die Nutzung der Duschen sowie Schwimmbecken, Saunen und Solarien etc. ist bis auf Weiteres unter-
sagt. Massagen sind nach den gesonderten Maligaben dieser Anlage zulassig.

7. Das gastronomische Angebot ist nur unter den diesbeziiglichen MaRgaben dieser Anlage zulassig.
Selbstbedienung der Kundinnen und Kunden an offenen Getrankespendern bleibt bis auf Weiteres un-
zulassig. Flaschenabgabe ist zuldssig.

8. Beratung von Kundinnen und Kunden (z.B. Erstunterweisung, Erndhrungsplanung, Trainingsplanung,
etc.) ist moglich.

9. Das Ausiiben von Sportarten mit unvermeidbarem Kérperkontakt ist unzuldssig. Ebenso unzuldssig ist
aufgrund der Aerosolbelastung jedes hochintensive Ausdauertraining (Indoor-Cycling, HIIT und anae-
robes Schwellentraining).

10.Bei Kursen ist der Zugang zum Kursraum so zu regeln, dass fiir jeden Kunden ein Mindestabstand von
2 min alle Richtungen gegeben ist.

11.Fitnessgerate sind so anzuordnen bzw. entsprechend abzusperren, dass der Abstand zwischen zwei
gleichzeitig mit Kunden bzw. Kundinnen besetzten Sportgerdten grds. mindestens 3,0 Meter betragt
(Gesicherter Mindestabstand 1,5 m zzgl. Bewegungsraum und Trainingsgerat): ldealerweise ist jeweils
nur jedes zweite Gerat zu nutzen.

12.Uber Gerateanordnungen und Bewegungsflichen ist eine Raumskizze zu erstellen, aus der sich die
Abstdnde erkennen lassen. Diese ist vor Ort vorzuhalten.

13.Beschiaftigte missen in allen Raumlichkeiten — soweit keine medizinischen Griinde entgegenstehen -
eine Mund-Nase-Bedeckung tragen. Trainerinnen und Trainer bzw. Kursleiterinnen und Kursleiter kon-
nen — sofern dies zur Ausiibung ihrer Tatigkeit erforderlich ist — unter Wahrung der Abstandsregeln auf
eine Mund-Nase-Bedeckung verzichten.

14.Das Unterlegen grolRer, selbst mitgebrachter Handtlicher ist obligatorisch.

15.Die Kontaktflachen aller Sportgerate sowie weitere Kontaktflachen (bspw. Spinde, Ablagen etc.) sind
nach jedem Gebrauch mit einem fettldsenden Reiniger zu reinigen oder mit einem geeigneten (mind.
»begrenzt viruziden”) Desinfektionsmittel zu desinfizieren. Hierzu sind zusatzliche Desinfektionsmit-
telspender/-flaschen aufzustellen.

16.Sportequipment, wie Therabander, Matten etc., deren Kontaktflachen schlecht zu desinfizieren sind,
diirfen den Kunden nicht zur Verfligung gestellt werden.

17.In Sanitarraumen sind Handedesinfektionsmittel, Flissigseife und Einmalhandtiicher zur Verfligung zu
stellen. Sanitdrrdume sind in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) zu reinigen.

18.Abfalle missen in kurzen Intervallen (mind. zweimal taglich) und sicher entfernt werden.

19.Die Mitarbeitenden werden in die vorgenannten SchutzmaBnahmen und Verhaltensregeln (inkl. allg.
Regeln des Infektionsschutzes wie ,Niesetikette” etc.) eingewiesen. Kundinnen und Kunden werden
durch Hinweisschilder, Aushange usw. liber die einzuhaltenden Regeln informiert.



Y BGN

Berufsgenossenschaft
Nahrungsmittel
und Gastgewerbe

Erganzung der
Gefdahrdungsbeurteilung
im Sinne des

SARS-CoV2-Arbeitsschutzstandards

Branche: Gastgewerbe

Beurteilung der Arbeitsbedingungen
nach § 5 ArbSchG Stand: 22. April 2020



Infektion mit dem SARS-CoV-2-Virus (Corona-Virus) durch infizierte

¢ Kolleginnen / Kollegen
¢ betriebsfremde Personen (Lieferanten, Fremdfirmenmitarbeiter)

Gefdhrdung

¢ Kunden / Géste

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-

standard allgemein Hinweise fiir das Gastgewerbe

(o) lo) Die betrieblichen Ablaufe sind e Arbeitsabldufe in allen betrieblichen Bereichen z. B. Kiiche,
S0 zu gestalten, dass zwischen Theke, Service, Empfang sowie an den Schnittstellen
W(. -)m Personen ein Abstand von mind. (Pass, schmutziges Geschirr zur Spulkiiche bringen...)
1,50 m eingehalten wird. Dies gilt daraufhin tberprifen.

fuir alle betrieblichen Bereiche
einschlieBlich der Verkehrswege,
Sanitar- und Pausenrdaume.

e Geeignete Posteneinteilung in der Kiiche bzw. Arbeits-
einteilung in anderen Bereichen. Nur so viele Personen
gleichzeitig in den Arbeitsraumen einsetzen, dass der
Abstand auch tatsdchlich eingehalten werden kann
(gef. Restaurantangebot auf die verringerte Kapazitat
der Kiiche abstimmen).

e Sicherstellen, dass Lauf- und Verkehrswege breit genug
sind. Einengungen (z. B. durch abgestellte Gegenstande)
beseitigen.

e Zahlder Personen bei der Benutzung der Aufziige so be-
grenzen, dass die notwendigen Abstdande eingehalten
werden kdnnen.

e Zeitliche Entzerrung in Sanitadr- und Pausenbereichen durch
geeignete (versetzte) Gestaltung der Arbeits- und Pausen-
zeiten.

e Abstand zwischen Gasten und Beschaftigten einhalten
durch ausreichend breite Tresen. Anbringen von Markierun-
gen am Boden zur Einhaltung des Abstands z. B. an Bestell-
und Verkaufstheken, Rezeptionen.

e Beim Servieren und Abraumen im Restaurant sind Hilfs-
mittel wie Tabletts oder Servierwagen zu nutzen, um den
erforderlichen Abstand zu den Gasten einhalten zu konnen.

e BeiderAuslieferung von Speisen durch Lieferdienste ist
sicherzustellen, dass sich in jedem Fahrzeug nur eine Per-
son befindet (keine Auslieferung mit Beifahrer). Die gemein-
same Nutzung eines Fahrzeugs durch mehrere Personen
nacheinander ist ebenfalls soweit méglich zu vermeiden.

e Die Abldufe bei der Auslieferung sind so anzupassen, dass
die Beschaftigten den erforderlichen Abstand zum Kunden
einhalten kdonnen (z. B. durch Abstellen der Ware in einer
Transportbox und Entnahme durch den Kunden statt han-
discher Ubergabe. Bezahlen méglichst kontaktlos oder mit
einem dafiir vorgesehen Kastchen fiir Geld/Wechselgeld).



Gefdahrdung

Infektion mit dem SARS-CoV-2-Virus (Corona-Virus) durch infizierte

e Kolleginnen / Kollegen
¢ betriebsfremde Personen (Lieferanten, Fremdfirmenmitarbeiter)

¢ Kunden / Géste

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-
standard allgemein

Kann der Abstand von 1,50 m
nicht eingehalten werden, ist zur
Vermeidung der Infektionsiiber-
tragung eine rdumliche Trennung
zwischen den jeweiligen Arbeits-
pldtzen vorzusehen (z. B. aus-
reichend hohe Barrieren aus
durchsichtigem Material wie Plexi-
glas o. &.)

Ist bei bestimmten Tatigkeiten
ein ausreichender Abstand bzw.
eine Abtrennung aus betriebs-
technischen Griinden nicht mog-
lich, sind den Beschaftigten
Mund-Nase-Bedeckungen in aus-
reichender Anzahl zur Verfligung
zu stellen. Die Beschaftigten
sind tiber die richtige Verwendung,
die maximale Tragedauer sowie
die Pflege der Mund-Nase-Bede-
ckungen zu unterweisen.

Die Beschaftigten sind iiber die
allgemeinen HygienemaBnahmen
Zu unterweisen, inshesondere
iber das richtige Hindewaschen
einschlieBlich Hautpflege, falls
erforderlich tiber die Handedes-
infektion sowie die Nies- und
Hust-Etikette. Die entsprechenden
Einrichtungen (Waschbecken,
hautvertrdagliche Reinigungsmit-
tel, Einweghandtiicher, Haut-
pflegemittel, ggf. Desinfektions-
mittel) sind in ausreichender Zahl
zur Verfligung zu stellen.

Hinweise fiir das Gastgewerbe

Anbringen von ausreichend dimensionierten Abtrennungen
an Bestell- und Verkaufstheken, Kassen, Rezeptionen.

Die Abtrennung muss ausreichend stabil sein und so breit
und hoch, dass der Luftstrom der davorstehenden Person
den Beschaftigten nicht trifft.

Dies kann der Fall sein bei Tatigkeiten, die nur von zwei
Beschiftigten zusammen ausgefiihrt werden kénnen.
Dementsprechend miissen beide Personen eine Mund-
Nasen-Bedeckung tragen.

Hinweise zur Pflege von Masken aus Stoff
(sog. ,,Community-Masken®) gibt die Internet-Seite des
Bundesinstituts fiir Arzneimittel und Medizinprodukte:

https: //www.bfarm.de/SharedDocs/Risikoinformationen
Medizinprodukte/DE/schutzmasken.html

Im Gastgewerbe ist ein hohes Hygieneniveau schon immer
selbstverstandlich. Dennoch sollte auf die Bedeutung der
HygienemaBnahmen bzw. auf deren konsequente Umsetzung
zur Unterbrechung von Infektionsketten deutlich hingewiesen
werden. Bei hdufigem und intensivem Handewaschen liegt in
der Regel Feuchtarbeit vor, eine arbeitsmedizinische Vorsorge
ist den betroffenen Beschaftigten anzubieten.

Die Beschaftigten sind darauf hinzuweisen, dass nach dem
Abrdumen von Glasern, Geschirr und Besteck die Hande zu
waschen oder zu desinfizieren sind.

Bei der Auslieferung von Speisen durch Lieferdienste sind
die Fahrzeuge mit Utensilien zur Handhygiene und Desin-
fektion auszustatten, ebenso mit Papiertiichern und Miill-
beuteln. Die Moglichkeit zur Nutzung sanitdrer Einrichtungen
im Rahmen der Auslieferung ist zu priifen, die Beschaftigten
sind hieriiber zu informieren.
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Infektion mit dem SARS-CoV-2-Virus (Corona-Virus) durch infizierte

e Kolleginnen / Kollegen
¢ betriebsfremde Personen (Lieferanten, Fremdfirmenmitarbeiter)

¢ Kunden / Géste

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-
standard allgemein

Hinweise fiir das Gastgewerbe

Ein direkter Handkontakt zwischen
Personen (Handeschiitteln, Uber-
gabe von Gegenstanden) ist zu
vermeiden.

Es ist sicherzustellen, dass Ar-
beits-, Sanitdr- und Pausenraume
regelmaRig gereinigt und geliiftet
werden. Liftungsanlagen bzw.
raumlufttechnische Anlagen (RLT)
sind fachkundig zu betreiben,
Filter sind regelmafig zu reinigen
bzw. zu tauschen.

Falls Personliche Schutzausriistung
(PSA) zu tragen ist (z. B. Schutz-
handschuhe, Gesichtsschutz),
muss diese fiir jeden Beschaftigten
einzeln (personenbezogen) bereit-
gestellt werden. Die Reinigung der
PSA und die hygienegerechte Auf-
bewahrung ist sicherzustellen.

Soweit moglich sind Werkzeuge
und Arbeitsmittel so bereitzustel-
len, dass sie personenbezogen
verwendet werden konnen. Falls
mehrere Personen nacheinander
ein Werkzeug bzw. ein Arbeits-
mittel verwenden miissen, sind
die Oberflachen, die beriihrt
werden (Griffe etc.) vor Gebrauch
zu reinigen. Unter Umstanden
konnen auch kurzzeitig Einweg-
handschuhe verwendet werden,
sofern die Arbeit damit gefahrlos
moglich ist (Einzugs- und Fang-
gefahren miissen ausgeschlos-
sen sein)

Beim Kassieren sollen Gaste um moglichst kontaktloses
Bezahlen gebeten werden. Wo dies nicht moglich ist,
ist eine Ubergabe von Geld/Belegen iiber eine Ablage,
ein Tablett o. &. vorzusehen.

Es empfiehlt sich die Aufstellung eines Reinigungs- und
Liftungsplans. Bei natiirlicher Liiftung ist der erforderliche
Luftwechsel durch ausreichend hadufiges Stof3liiften zu
realisieren.

Bei Abluftanlagen z. B. in Kiichen ist auf regelmafige Reini-
gung der Aerosolabscheider (Wirbelstromfilter) zu achten,
damit die Leistung der Absaugung nicht sinkt.

Bei RLT ist die Wartung und Reinigung durch eine Fachfirma
zu beauftragen, die entsprechenden Intervalle sind konse-
quent einzuhalten.

Dies betrifft z. B. Chemikalienschutzhandschuhe und
Schutzbrillen fiir die Handhabung von Reinigungs- und Des-
infektionsmitteln, ebenso Schutzkleidung, die bei Reini-
gungsarbeiten oder beim Arbeiten mit Fliissigkeitsstrahlern
(Hochdruckreinigern) verwendet wird. Wenn PSA nicht in
ausreichender Anzahl vorhanden ist, sind die Aufgaben
einem begrenzten Personenkreis zu tibertragen.

* Messersatze, Schneidbretter u. 4. werden in Kiichen in der

Regel personenbezogen verwendet. Gerdte, die nicht perso-
nenbezogen verwendet werden, konnen Kiichenmaschinen,
Handriihrgerate oder Mixer sein, ebenso Bezahlsysteme
(Kartenleser).

Durch entsprechende Arbeitsorganisation kann die Be-
dienung bestimmter Maschinen/Geréate (Kaffeemaschine,
Schankanlage) jeweils einer einzelnen Person tibertragen
werden.

Werden Einweghandschuhe genutzt, sind diese so auszu-
ziehen, dass keine Kontamination der Hande erfolgt. Die
Hande sind anschliefend zu waschen bzw. zu desinfizieren,
siehe entsprechende Hinweise des Robert-Koch-Instituts:

https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Co-
ronavirus/PSA Fachpersonal/Handschuhe ausziehen.
pdf? blob=publicationFile
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Infektion mit dem SARS-CoV-2-Virus (Corona-Virus) durch infizierte

e Kolleginnen / Kollegen
¢ betriebsfremde Personen (Lieferanten, Fremdfirmenmitarbeiter)

¢ Kunden / Géste

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-
standard allgemein

Es ist sicherzustellen, dass
Arbeitskleidung regelméaBig ge-
reinigt und hygienisch, getrennt
von der Alltagskleidung aufbe-
wahrt wird.

Der Zutritt betriebsfremder Per-
sonen ist auf das erforderliche
Minimum zu beschréanken. Die
Personen sind liber die einzuhal-
tenden MaBBnahmen des Infek-
tionsschutzes zu unterweisen.
Der Zutritt und das Verlassen sind
zu dokumentieren.

Die Beschaftigten sind dariiber
Zu unterweisen, dass sie nicht
zur Arbeit kommen, wenn sie sich
krank fiihlen, sondern eine arztli-
che Abkldarung vor einem Wieder-
antritt der Arbeit erforderlich ist.
Sie sind auBerdem dariiber zu
informieren, dass dann, wenn ent-
sprechende Krankheitssymptome
wahrend der Arbeitszeit auftre-
ten, die Arbeit umgehend einzu-
stellen ist.

Es gibt einen betrieblichen Pan-
demieplan, in dem Maflnahmen
festgelegt sind, um Verdachts-
falle abzukldaren und bei bestatig-
ten Infektionen Kontaktpersonen
ermitteln und informieren zu
kdnnen.

Hinweise fiir das Gastgewerbe

Es ist empfehlenswert, einen Wdscheservice zu beauftragen
und geeignete Doppelspinde (Schwarz-Wei3-Trennung) in
ausreichender Anzahl zur Verfiigung zu haben.

Dies betrifft z. B. den Zutritt von Personen, die die Getranke-
schankanlage reinigen oder andere Reinigungen durch-
fiihren, Getranke und Ware anliefern, Reparaturen, Wartun-
gen und Priifungen durchfiihren. Fiir die Nachverfolgbarkeit
sollten Name, Firma, Datum und Zeit des Zutritts und des
Verlassens des Betriebs sowie die Ansprechpartnerim Be-
trieb notiert werden. Zur Unterweisung kann diese Hand-
lungshilfe zur Gefahrdungsbeurteilung genutzt werden.

Die Unterweisung ist zu dokumentieren.

Siehe Pandemieplan www.bgn.de/corona/




Konflikte zwischen Beschiftigten oder mit Kunden, wenn die
Gefdhrdung | erforderlichen Maf3inahmen (z. B. Abstand halten, Hygienemafinahmen)
nicht eingehalten werden

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-

standard allgemein Hinweise fiir das Gastgewerbe

Unterweisung der Beschaftigten
@ iber die Wichtigkeit der Maf3nah-

men und Apell, diese unbedingt
im eigenen Interesse und aus
Kollegialitat einzuhalten.

Ooo Unterweisung der Beschaftigten Beim Verstof3 gegen die Abstandsregeln sind die Gaste freund-
f-ﬁ-\ dariiber, wie Kunden ange- lich, aber bestimmt darauf hinzuweisen, dass dies zum Schutz
sprochen werden sollen, die die der Mitmenschen zwingend erforderlich ist.
® erforderlichen Abstande nicht

einhalten oder die gereizt/
aggressiv reagieren.

Hinweis an Kunden/Géaste geben,  Ggf. kann durch einen Aushang im Wartebereich darauf noch

0 dass Hygiene- und Abstands- einmal hingewiesen werden.
regeln einzuhalten sind und dass
uy es dadurch unter Umstdanden zu
langeren Wartezeiten kommen
kann.




Psychische Belastung von Beschaftigten durch die Angst,

fuh . . . . . . . __°
el sich bei der Arbeit mit dem Corona-Virus zu infizieren

SARS-CoV-2-Arbeitsschutz- L
. Hinweise fiir das Gastgewerbe
standard allgemein
Unterweisung der Beschéftigten Zur Versachlichung kann insbesondere der Hinweis auf die
@ tiber die Art und Weise der Infek- vom Betrieb ergriffenen SchutzmaBnahmen niitzlich sein

tionsiibertragung und tiber die (Abstandsregeln, radumliche Trennung und organisatorische

vom Betrieb ergriffenen Schutz- Entzerrung, wo erforderlich Mund-Nasen-Bedeckung und

maBnahmen. insbes. die Umsetzung der personlichen Hygienemanahmen
sind ausreichend, um das Risiko einer Ansteckung zu mini-
mieren).

Den Beschaftigten wird auf deren
Wunsch eine Beratung durch

den Betriebsarzt bzw. arbeitsme-
dizinische Vorsorge ermoglicht
(diese kann auch telefonisch
erfolgen). Die Beschaftigten
werden tber diese Moglichkeit

informiert.
lo) (o) Hinweis an Kunden/Gaste geben,  Ggf. kann durch einen Aushang im Wartebereich darauf noch
dass Hygiene- und Abstandsre- einmal hingewiesen werden.
€> geln einzuhalten sind und dass

es dadurch unter Umstdnden zu
langeren Wartezeiten kommen
kann.




Berufsgenossenschaft
Nahrungsmittel und Gastgewerbe (BGN)

Diese Handlungshilfe unterstiitzt Sie bei der Umsetzung
des SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandards: Wir geben
Ihnen hiermit branchenspezifische Hinweise, wie Sie
Sicherheit und Gesundheit Ihrer Beschaftigten auch in
Zeiten der Corona-Pandemie gewahrleisten kdnnen.

Bitte liberpriifen Sie mit dieser Handlungshilfe Ihre be-
triebliche Gefahrdungsbeurteilung und ergdnzen Sie
sie um die Aspekte, die bislang noch fehlen. Legen Sie

fiir Ihren Betrieb die notwendigen SchutzmaRnahmen
fest und sorgen Sie fiir deren konsequente Umsetzung.




Kontaktdatenerhebung im Rahmen der aktuell giiltigen Verordnung zur Verhiitung uibertragbarer Krankheiten des Landes Nordrhein-
Westfalen gem. §§ 1 Abs. 2, 14 Abs. 1 CoronaSchVO NRW

Liebe Gaste,

wir sind derzeit dazu verpflichtet, Kontaktdaten und Aufenthaltszeiten unserer Gaste zur Erméglichung des Monitorings im Rahmen der Corona — Pandemie zu
dokumentieren. Daher bitten wir Sie, sich auf dieser Liste entsprechend zu registrieren.

Datum: . 2020 Tischnummer:

Name Vorname Email-Adresse Telefonnummer Unterschrift* Uhrzeit Ankunft Uhrzeit Ende

* Einverstandniserklarung zur Erhebung personenbezogener Daten, Gesundheitserklarung

Wir sind im Rahmen der Verordnungen des Landes Nordrhein-Westfalens wahrend der aktuellen Corona-Pandemie zur Datenerhebung von Kontaktdaten und
Aufenthaltszeitpunkte verpflichtet. Diese Daten dienen ausschlieBlich den zustandigen Behérden im Bedarfsfall der Kontaktpersonennachverfolgung. Die Daten
sind durch uns vier Wochen unter Beachtung des Datenschutzes aufzubewahren und werden anschlieend vernichtet.

Mit der Unterschrift neben Ihren Kontaktdaten erklaren Sie sich mit deren Erhebung einverstanden und versichern gleichzeitig, dass die sich an diesem Tisch
befindlichen Personen Mitglieder einer Familie oder Mitglieder maximal zweier Hausgemeinschaften sind. Ebenso versichern Sie mit lhrer Unterschrift, dass
Sie keine Symptome einer Atemwegserkrankung aufweisen und lhrem Wissen nach nicht an einer Covid 19-Erkrankung leiden.

Haben Sie Fragen? Zégern Sie nicht, uns anzusprechen!

SiDEHOCA @



